Blojvagning

En myt blir till

Juli 2014

Vérdféretagarna

aLrmeca



Innehall

1 Sammanfattning och fOrord..........ccceceemiiiiicsnnn s
1.1 Sammanfattning ........c.cceccveeeiieeeiiieniieeeiee e e
L2 FOTOTA ..ot
2 Myten om bldjvagning och dess uppkomst och spridning.............
2.1 Om inkontinensskydd...........cceervuiiiriiiiniieeiiecce e
2.2 FOISLA SPAT ..uvicviiiieeiieeeeie ettt ettt ee e e e saeesaesaeesseeasesaeenseennans
2.3 T et
24 KaNal oo
2.5 Politisk anvVANANING ......ccccveeeiiiiiiiieeciie e
2.6 Allminhetens uppfattning ..........ccceeevvveeriiieeriiieeniee e



1 Sammanfattning och férord

1.1 Sammanfattning

Nar Dagens Nyheter i oktober 2011 rapporterade om #ldreboendet
Koppargarden och dgarna Carema spred de bland annat bilden av att blgjor
vigdes i syfte att gora kostnadsbesparingar.

Vigning av inkontinensskydd for vuxna &ar en beprovad metod som
rekommenderas vid utskrivning av skydd och foérekommer pa alla
dldreboenden.

Mytbildningen om blojvéigning spreds snabbt och brett och fick runt 200
infoéranden i svenska medier under det forsta dygnet.

Blojvagningsmyten har sedan spridits vidare av politiska och fackliga
foretradare samt forekommit i populédrkultur.

En undersokning visar att myten fortfarande 4r vanlig hos svenska folket, 45
procent svarar att de tror vigning av blojor sker for att kunna dra ner pa
kostnader.



1.2 Forord

Dagens Nyheter startade den 11 oktober 2011 rapporteringen om
dldreboendet Koppargarden och deras davarande dgare Carema. Det blev en
serie artiklar som borjade som en granskning av missférhallanden i enskild
verksamhet, men som efterhand utvecklades till strukturell kritik mot vissa
huvudmén inom vilfirden. Flera begrepp som Dagens Nyheter anvinde
blev symboliska for de som ville ta tillfdllet 1 akt och kritisera utvecklingen
av mer valfrihet inom vilfiarden i Sverige.

Ett av dessa begrepp dr “’blojvigning”. Blojvigning gick fran att vara en
beskrivning av en praktik pa ett dldreboende till att bli ett koncept i sig
sjalvt. Det skedde en omfattande mytbildning kring begreppet blojvigning
som ledde till att ett flertal aktdrer - som politiker, opinionsbildare och
foretrddare fran organisationer och intressegrupper - borjade anvinda det
utan forklaring som nagot negativt. Det blev en retorisk figur som stod for
pastadda destruktiva sidor med vilfardsforetagande. En bild som har mycket
lite att gora med verkligheten och den egentliga anledningen till varfér man
viger blojor som en del av all vilfungerande dldreomsorg.

Denna rapport har som syfte att ge en klarare bild av hur denna mytbildning
gick till och hur den kom att anvindas. Den kommer att kort redogora for
den faktiska situationen och praktiken kring inkontinensskydd, hur
mytbildningen kring ”bljvigning” som begrepp uppkom, hur det
utvecklades Over tid i olika kanaler, nagra nedslag i hur det sedan har
anvints politiskt samt redogdra for en ny undersokning som visar hur
blojviagningsmyten etablerats i den svenska opinionen.

Vardforetagarna har bestéllt rapporten, som &r skriven finlansjournalisten
Hanna Marie Bjorklund. Vi hoppas att den kan bidra till att blojmyten
punkteras. Den viktiga debatten om &dldreomsorgen i Sverige maste fokusera
pa de verkliga utmaningarna — hur kvaliteten kan sikras, hur valfriheten kan
utvecklas, hur vi far resurserna att rdcka och hur vi kan locka fler duktiga
ungdomar till vard- och omsorgsyrkena.

Visby den 1 juli 2014

Hakan Tenelius, ndringspolitisk chef, Vardféretagarna



2 Myten om blojvagning och dess uppkomst och
spridning

2.1 Om inkontinensskydd

Inkontinensbesviér hos vuxna blir ett vanligare problem for fler i takt med
stigande alder. Manga dldre #r darfor i behov av inkontinensskydd. Dagens
inkontinensskydd #r avancerade produkter som finns i en mingd olika
utféranden. De kan vara bade for engangs -eller flergangsbruk och har flera
bestandsdelar i olika material med sirskilda funktioner.

Vid inkontinensbesvir &r en av de viktigaste faktorerna da man provar ut
hjdlpmedel att fa ritt typ med rétt kapacitet. Exempelvis fylls ett skydd med
for liten kapacitet i forhallande till lickage upp allt for fort och kan licka
och ge obehag. Dirfor dr det viktigt att prova ut ritt storlek pa skydd innan
det skrivs ut av vardpersonal, och for att gora det behovs det en berikning
av hur stort lickage patienten har. Det sidkraste sittet att méita lackage ar
genom att viga ett testskydd.

Det dr alltsa hir praktiken med blojvagning kommer in. Det gors alltid for
alla 1 behov av inkontinensskydd och det &r den bésta och den férordnade
metoden. Skyddet, eller skydden, vigs fore och efter lickage. For detta kan
man anvinda brevvag, hushallsvag eller sérskilda specialvagar.

Bl6jvigning #r darfor inget markligt eller tecken pa oegentligheter eller
misskotsel. Tviartom sa betonas det i informationsmaterial fran landsting och
aktorer i sjukvarden att vigning maste goras innan man skriver ut
inkontinensskydd, for att sikra att det blir ritt sort och storlek.'

2.2 Forsta spar

Rapporteringen kring Koppargarden och Carema startade med den forsta
artikeln 11 oktober 2011. Dérefter foljde under resten av manaden 25
ytterligare artiklar i Dagens Nyheter om Carema.” Den 26 oktober 2011 var
rubriken i den dagens rapportering: ”De #ldre far sitta i nedkissade blojor”,

" Om hur viigning av inkontinensskydd fungerar kan man liisa och fa veta mer av
exempelvis Nitverket Nikola, som sirskilt arbetar med inkontinensbesvir samt alla
landsting och deras informationsmaterial. Ostergotland ir ett av de landsting som
tillgdngliggor sitt material i digital pdf-form -
http://vardgivarwebb.lio.se/pages/74321/Inkont_kvinnor.pdf

? Enligt sokning Reteriver mediearkiv



hiar talade man for fosta gangen om inkontinensvarden som ett
missforhallande men nidmnde inte vigningen.

Det var den 11 november 2011 som bldjvigningen togs upp forsta gangen,
da i ljuset av att det var en sparatgird. "Kissblojorna viags — for att spara
pengar’” 16d rubriken, och inne i artikeln kunde man lésa att:

Anstillda pa Caremas dldreboenden har fatt order om att viga pensiondirernas
anvdnda blojor. Syftet dr enligt personalen att utnyttja blojans "fulla kapacitet" -
och minska antalet byten. - Om tant Greta inte har kissat tillrdckligt mycket far vi

inte byta bloja, sdger en anstdlld.

Den dagen lyfte TT citatet om “blojans fulla kapacitet” vilket gjorde att
historien gick ut till alla medier runt om i landet som prenumererade pa
TT:s tjanster. Detta blev pa allvar startskottet for myten om blojvégningen.

Efter rapporteringen fick historien vingar och gick in i
opinionsjournalistiken.”Carema” blir dagen efter - den 12 november - utsett
till ”veckans ord” 1 Dagens Nyheter med beskrivningen: "Har hamnat i
fokus med allt fran blojor till bonusar”. Bara ett dygn efter att de sjdlva for
forsta gangen skrivit om blojviagningsmyten menar Dagens Nyheter att det
blivit en “snackis”, nagot alla pratar om.’ Den 13 november, skriver Peter
Wolodarski 1 sin huvudledare 1 Dagens Nyheter:

Det senaste pdfundet - att viiga blojor och placera in sensorer for att avgdra om ett
byte verkligen dr nodvindigt - ringar in den okultur som spritt sig ned i bolaget
fran dgarniva: totalt fokus pa att minimera kostnader utan ndagon vidare hédnsyn till
kvalitet.

Direfter forekommer blojvagningsmyten pa flertalet lokala och nationella
ledarsidor. Aftonbladet dr exempelvis de forsta som pa sin ledarsida den 11
november skriver: "Frdga de dldre som inte fdr nya blojor, utan gamla som
héingts pd tork for att anvindas igen”. Nu dr det inte ens att blojan inte blir
bytt i tid som asyftas utan rent av att de skulle ateranvéndas flera ganger om
pa flera personer.

2.3 Tid

Efter den 11 november borjar myten om blojvédgning spridas 1 medierna. For
att fa en bild av hur denna spridning gatt till har till soktjansten Retriever
anvints till denna rapport. Det &dr en databas som samlar en mycket stor del

? Dagens Nyheter, 12/11 2011, ”Maria Crofts: Villkor som provocerar — Politikerkronika”



av svenska medier i ett sokbart arkiv. I en sokning pa utvalda ord som beror
blojvdgningsmyten gjord i alla medier registrerade hos Retriever gar det att
fa ett intryck av hur denna spridning sett ut. Sokningen gjordes pa olika
avgriansande tidsperioder i mediearkivet. Det gar inte att se om
omndmnanden som visas sprider myten om blojvigning eller om de
forsoker dementera den, men statistiken ger i vilket fall en bild av
diskussionsfrekvensen.

Den kraftigaste spridningen av myten skedde tidigt. Pa bara ett dygn hade
211 olika mediepubliceringar gjorts. Pa tre dygn var de uppe i 258 och efter
en vecka dr triffarna 387 stycken.
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Efter en manad var triffarna 588 stycken. Efter tvda manader 750, tre
manader 805, sex manader 917 och ett ar efter den forsta publicerade
artikeln ger en sokning 993 triffar. Fram tills i dag &r siffran pa Retriever
uppe i 1170 stycken triffar.* Nir ndgot omskrivs 1000 génger ir det svart
dven for den sparsamma mediekonsumenten att missa det, vilket sdger nagot
om hur allmént ként begreppet ’blojvigning” kom att bli i svenska medier.

En storre sokning pa ordet ’blojviagning + Carema” pa Google, som da dven
innefattar texter i sociala medier och dylikt, ger i dalg5 sa manga triaffar att
det &r svart att fa en exakt siffra, men enligt soksidan runt 905 000 stycken.
Vilket sdger nagot om den otroliga spridningen pa begreppet nir man riaknar
in digitala kanaler.

2.4 Kanal

Gillande kanaler sa tycks blojvdagningsmyten ha gynnats och spridits
framforallt i traditionella medier. Det var under slutet av 2011 som
rapporteringen skedde och andelen svenskar som hade exempelvis twitter -
som dr ett av de storsta opinionsbildande sociala medierna - var ligre &n i
dag. Twitter slog igenom i Sverige under 2012 da fler konton &n nagonsin
tidigare registrerades.® Sociala medier hade inte lika manga anvindare vid
2011 och spridningen skedde dirfor inte i lika hog grad dir. Andelen inldgg
1 "traditionella” medier var daremot mycket hog, som ndmnt ovan strax dver
200 inslag och artiklar bara under det forsta dygnet 1 sédrskilt dagstidningar.

2.5 Politisk anvandning

Myten om blojviagning for profit fick sin slagkraft genom den bild som
myten formedlade. Giriga kapitalister som var sa mana om att fa mer pengar
att de sparade in pa de dldres blojor. En historia som var tacksam att
anvanda for alla kritiska till foretag i vélfarden.

Redan samma dygn som blojvigningstexten publicerades anvindes myten
malande i den ledartext i Aftonbladet som citerades tidigare. Liknande

* Bilden visar resultatet for en sékning pa “Carema + bljor ” och visar resultatet for alla de
artiklar dér dessa tva ord anvinds tillsammans - géller dven andra bojningar pa bada orden.
Det dr hiér den valda metoden for att undersoka frekvensen av diskussionen om blojviagning
i samband med ”Caremaskandalen”.

> Den 4 juni 2014

® Detta enligt svenska Twittercensus: http://twittercensus.se/twittercensus2013/, 2014-06-
05 18:00
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retoriska figurer syns i flertalet andra opinionstexter, “angestfulla aldringar
i dteranviinda blojor” skrev exempelvis Goteborgs-Posten den 20 november
2011.

Fackliga organisationer har anvdnt myten om bldjvédgning bland annat
genom foretradarna Karl-Petter Thorwaldsson - LO:s ordférande - och
Kommunals Anneli Nordstrom. Thorwaldsson intervjuades i Ekots
Lordagsintervjun den 1 september 2012. Dér tar han upp “att man viger
blijor” som ett exempel pa “avarter” med vinster i vilfirden.” Nordstrdm
skrev om svarta tidningsrubrikerna om vanvard och bldjvigning” i en
debattartikel i Dagens Nyheter nagra manader senare den 17 december
2012. Hon erkinde dock 1 en senare intervju i Dagens Samhille® att hon
enbart gjorde det som ett retoriskt grepp och att hon annars vet att
blojvédgning dr en anvind praktik 1 alla verksamheter. Ett uttalande som
starker bilden av blojviagningsmyten som kraftfull, ndr en opinionsbildare
inte kunde lata bli att anvidnda den som retoriskt grepp trots att hon sjilv
visste att det var falskt. En risk man ogérna tar om det inte I6nar sig.

Politiska foretrddare som éar kritiska till vilfiardsforetagande har anvént sig
av blojvigningsmyten som argument for sin linje. Da det fanns manga som
snabbt dementerade att blojvigning skulle vara ett tecken pa vanvard har
inte partiledarna for oppositionen anvidnt myten i nagon hogre grad.
Diremot anvinds “Carema” ofta som exempel pa att det finns problem med
privat vilfird av oppositionen, som av Stefan Lofven i partiledardebatten i
Agenda den 5 maj 2013.

Oppositionspolitiker pa lokal niva har ddremot anvint blojviagningsmyten
flitigt som retorisk figur. Bland annat Vinsterpartiets foretrddare Hans
Jansson 1 VLT den 15 augusti 2012, Christer Larsson i Dalarnas Tidningar
den 24 februari 2014 och Kajsa Persson 1 Sormlands Nyheter 15 juli 2013.
Aven de tva sistnimnda har bida har politiska uppdrag for Vinsterpartiet.

Bl6jvigningsmyten har anvints som motiv ett flertal ganger inom
satirteckningar, karikatyrer och konstutstidllningar. Det mest kédnda exemplet
ar formodligen konstndren Elisabeth Ohlson Wallins fotomontage av
Fredrik Reinfeldt iférd en Overfylld bloja. Verket publicerades i slutet pa

7 Stenshamn, 2013, Lognen om Koppargarden, sid 112 samt Ystads Allehanda, 2012-09-03,
”Kalle och kissblojsretoriken”
¥ Numer 6 2013



februari 2012 och uppmirksammades i en artikel av Expressen, didr man 1
texten fortsatte aterberiitta myten om bldjvigningen utan kritiska roster.’

Det finns dven exempel pa nidr opinionsbildare utan partipolitisk koppling
har spridit blojvagningsmyten vidare. Jonas Gardell, som dr vil ansedd
forfattare, komiker och kulturskribent skrev en hel text kring blojvégningen,
”Vad viger en kissbldja” 1 Expressen den 16 november 2011.

2.6 Allmanhetens uppfattning

Myten om blojviagning for kostnadsbesparing spreds effektivt i medier
under sitt forsta ar. Dementier har gjorts men fragan #r hur vil de lyckades
balansera upp mytbildningen. Novus har gjort tva undersokningar pa
uppdrag av Vardforetagarna om beslutfattares och allminhetens bild av

blojvagning, nu dryga tva ar efter Caremarapporteringen.10

Bland befolkningen i stort visar siffrorna att blojvigningsmyten dnnu i dag
ar vil etablerad. Pa fragan ”Vad tror du dr den huvudsakliga orsaken till att
blojor végs i dldrevarden?” Svarade 45 procent att de trodde det berodde pa
att man ville dra ner pa kostnader, 24 procent svarade ”for att kunna anpassa
dem till individen”.

Bland beslutsfattare — politiker och S& hiar manga har gatt pd myten att
tjinstemén inom hilso- och sjukvérd — inkontinensskydd/bl6jor i dldrevarden vags for att

som fick samma fraga svarade 53 procent
att vigning sker for att kunna 80% |
individanpassa skyddet medan 25 procent ~ °** 7 _*”*

o 40% -
svarade att det gors for att dra ner pa

omsorgsgivaren ska kunna dra ner pa kostnader.

49%

30% - 25%
kostnader. —
10% - 7% \
Resultatet 1 undersokningen visar att o = SN
e . B . Svenska folket  Beslutsfattare  Allianspolitiker Réd-grona
blojvagningsmyten dnnu dr utbredd hos ot Bz o politiker
. . ° sjukvar
befolkningen. Det stora medieuppbadet (politiker &

tjansteman)

var viktigt for ménniskors uppfattningar,
trots motkampanjer i efterhand.

? Expressen, 22-02-2012, http://www.expressen.se/nyheter/konstnaren-gor-satir-med-
reinfeldt-i-bloja/

' Undersokningen gjordes pa ett riksrepresentativt urval under perioden 22/5 — 28/5 2014,
1000 intervjuer med en deltagarfrekvens pa 53 procent

10
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