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Inledning

| den arliga Jobbhéalsobarometern fran Sveriges Foretagshalsor svarar mer an 10 000
yrkesarbetande pa fragor om arbetsmiljo, trivsel och hélsa. | arets barometer ar 2 312
svarande verksamma inom vard och omsorg, varav 1 027 jobbar i privat driven verksamhet.
Det stora antalet gor att vi for forsta gangen kan redovisa privat driven omsorg respektive
sjukvard var for sig.

Skillnaderna mellan privat och offentligt anstallda ar inte alltid stora, men nastan
genomgaende till den privata driftens fordel. | debatten om “vinster i valfarden” havdar
somliga att stravan efter Il6nsamhet leder till samre villkor fér medarbetarna i de privata
foretagen. Medarbetarnas egen version ar alltsa den motsatta.

Arets undersokning visar att vi kan ldra av goda exempel utifran det vi i denna rapport far
veta om trivsel, ledarskap och sjukfranvaro. Anstéallda i privat omsorg anser i storre
utstrackning till exempel att

e de har mojligheter att paverka hur arbetsuppgifterna ska genomféras
e de kan paverka brister i arbetsmiljon

e de hinner med sina arbetsuppgifter inom ordinarie arbetstid

e deras narmaste chefs yrkesskicklighet ar hog

Medarbetare i privat sjukvard, jamfort med offentliganstallda kolleger,

e aristorre utstrackning stolta dver att tala om fér andra var de ar anstallda

e menar oftare att deras asikter respekteras och tas tillvara

e kanner sig mer motiverade i arbetet

e anser istorre utstrackning att hogsta ledningens formaga att leda och utveckla
verksamheten ar hog

e Det ar ocksa en tydlig skillnad pa sjukfranvaro, bade den som varit och bedémningen
av kommande franvaro, till den privata driftens férdel.

Den som tar till sig denna rapport inser att ingrepp som hindrar privata vard- och
omsorgsgivare skulle motverka malet att fraimja goda medarbetarvillkor. Vi bor i stallet ta
reda pa vad det ar som gor att somliga lyckas battre &n andra. Och sedan se till att hela
varden och omsorgen anammar framgangsrecepten.

Istallet for att forsamra for privata verksamheter maste vi prata om hur vi pa basta satt
klarar det allt mer alarmerande behovet av kompetenta medarbetare i varden och
omsorgen.

For en sak tycks alla valfardsdebattorer vara eniga om: En av forutsattningarna for god
kvalitet i vard och omsorg ar medarbetare som trivs pa jobbet.

Stockholm i oktober 2017
Hakan Tenelius, naringspolitisk chef Vardféretagarna



NOjd med arbetet och en stolthet att berdtta om det

Avsnittet visar fyra viktiga aspekter av hur medarbetaren ser pa arbetsplatsen: | vilken grad
man ar nojd pa ett overgripande plan samt med sina arbetsuppgifter, huruvida man kanner
stolthet 6ver arbetsplatsen och ar villig att beratta for andra var man arbetar samt om man
skulle rekommendera andra att soka sig till organisationen.

Fragorna ger en bild av hur val medarbetaren trivs pa arbetet. For medarbetare som arbetar
i vardboende, hemtjanst eller omsorg ar skillnaderna mellan medarbetarens uppfattning i
privat respektive kommunal verksamhet sma. Den stora skillnaden star att finna néar
medarbetare i vardboende, hemtjanst eller omsorg jamfors med medarbetare i hdlso- och
sjukvarden dar medarbetare ar mer ndjda och stolta dver sin arbetsplats. Det géller oavsett
om medarbetaren inom halso- och sjukvarden arbetar i offentliga verksamhet eller privat.

Det finns en storre benagenhet att rekommendera sin arbetsplats till andra av medarbetare
i privata verksamheter an i offentliga.

Overgripande ndjd

HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
Andel som ar ndjda med sitt
80% arbete vid en dvergripande
58% 57% beddmning 46% 46%
60% Andel "varken eller"
40%
39% 41%
. 33% 34% W Andel som INTE ar néjda med
20% sitt arbete vid en
overgripande bedémnin 9
0% “ : 15% 12%
PRIVAT LANDSTING  Hilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,

Vdrdbo Vdrdbo



Du ar stolt 6ver att tala om fér andra var du ar anstalld (Tank pa den allmanna
bilden (imagen) som din arbetsplats har i samhillet.

HALSO- ocH SIUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OM,
100%
Andel som &r stolta Over att tala
0 om for andra var man ar anstalld.
80% 53% 45% 44%
62%
60% Andel "varken eller"
40% 35% 39%
34% W Andel INTE &r stolta 6 tt
ndel som ar stolta 6ver a

tala om for andra var man ar

. anstalld. 19% 17%
(1)

PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vardbo

Dina arbetsuppgifter (tédnk pa innehallet i ditt arbete)

HALSO- OCH SIUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
100%
Andel som ar ndjda med sina
ifter (innehallet i
809 arbetsuppgi
% arbetet) 49% 48%
64% 64%
60% Andel "varken eller"
40%
37% 38%
27% B Andel som INTE ar néjda med sina
20% 32% ° arbetsuppgifter (innehallet i
arbetet)
14% 15%
0% [ D07 ° °
PRIVAT LANDSTING Hidlso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vérdbo Vérdbo



Du rekommenderar andra att séka jobb i din organisation

100%
Andel som rekommenderar andra
80% att soka jobb i sin organisation
0 49% 46% 44%
60%
Andel "varken eller"
40% 25% 30% L
20%
26% m Andel som INTE rekommenderar 25% 29%
andra att soka jobb i sin
0% organisation
Privat sektor Landsting Kommun

Inflytande och delaktighet

Medarbetare som arbetar i privata vard- och omsorgsverksamheter upplever att deras
asikter tas tillvara pa i hogre utstrackning an i offentliga. Skillnaden ar pataglig dven nar det
géller mojligheten att paverka psykiska och fysiska brister i arbetsmiljon. For 6vriga fragor ar
bilden likartad i offentliga och privata verksamheter.

Mojligheterna att paverka hur arbetsuppgifterna ska genomféras

HALSO- OCH SIUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
100%
Andel som ar ndjda med
0 mojligheterna att paverka hur
80% arbetsuppgifterna ska genomféras 45% 42%
54% 54%
60%
Andel "varken eller"
40% 33% 35%
34% 29%
20%
12% B Andel som INTE ar ndjda med 23% 23%
0% mojligheterna att paverka hur
PRIVAT LANDSTING Hilso- arbetsuppgifterna ska genomforas PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,

Vdrdbo Vérdbo
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Mojligheten att ta eget ansvar for arbetsuppgifternas utformning

HALSO- OCH SIUKVARD

58%

62%
31% 28%
PRIVAT LANDSTING Hidlso-

Hdlso- och sjukvard

och sjukvard

VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG

Andel som ar nojda med
mojligheterna att ta eget ansvar for
arbetsuppgifternas utformning

Andel "varken eller"

B Andel som INTE ar néjda med

mojligheterna att ta eget ansvar for
arbetsuppgifternas utformning

60% 56%
29%
29%
PRIVAT KOMMUNAL
Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vardbo

Du har goda mojligheter att utvecklas pa arbetet

HALSO- OCH SJUKVARD

40% 41%
41% 39%
19%
PRIVAT LANDSTING  Hiilso-

Hdlso- och sjukvard

och sjukvard

VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG

Andel som anser sig ha goda
mojligheter att utvecklas pa arbetet

Andel "varken eller"

B Andel som INTE anser sig ha goda

mojligheter att utvecklas pa arbetet
(]

26% 21%
39% 44%
35% 35%
PRIVAT KOMMUNAL
Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo



dina asikter respekteras och tas tillvara

HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIJANST, OMSORG
100%
Andel som tycker att deras asikter
kteras och tas tillvara pa ett
80% respe 37%
60% Andel "varken eller"
9 41%
40% sot I
o £ W Andel som INTE tycker att deras
20% asikter respekteras och tas tillvara
o s 0,
12% pa ett bra satt 19% 23%
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vardbo
ni pa arbetsplatsen kan paverka fysiska eller psykiska brister i arbetsmiljon
100% HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
(o]

Andel som tycker att man pa ett

N . . 27%
80% 40% 33% bra s'att kar.1 pavgrka fyS|sl'<§“eller 39%
psykiska brister i arbetsmiljon
60% Andel "varken eller"
43%
40% ) ’
40% 40% 37%
o B Andel som INTE tycker att man pa
20% ett bra satt kan paverka fysiska @
27% . o - 9 30%
20% eller psykiska brister i arbetsmiljon 23%
0%
PRIVAT LANDSTING Hidilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo



Du kénner att din kompetens tas tillvara pa din arbetsplats

HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
Andel som kdnner att den egna
80% 6% kompetensen tas tillvara pa din 35% 33%
51% o arbetsplats
60% Andel "varken eller"
35% 36%
40%
’ 37%
35%
H Andel som INTE kdnner att den
20% ; 5
egna kompetensen tas tillvara pa 30% 32%
14% din arbetsplats
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo



Motivation for arbetet

Motivationen hos medarbetare i privata vard- och omsorgsverksamheter ar ndgot hogre an
hos medarbetare i offentliga verksamheter. Samtidigt anser drygt sju av tio medarbetare att
de ser betydelsen i det arbete de gor och att arbetet &r meningsfullt. Nagot som géller for
medarbetare i alla verksamhetstyper.

Du ser fram emot att ga till arbetet

HALSO- OCH sjukvARD VARDBOENDE, HEMTIJANST, OMSORG
100%
Andel som ser fram emot att ga till
0, .
80% 48% 47% jobbet 45% 42%
60%
Andel "varken eller"
40% 389
40% et 37% &
20% B Andel som INTE ser fram emot att
ga till jobbet
0%
PRIVAT LANDSTING Hidlso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vérdbo Vérdbo
Du far den utbildning som du dnskar och behover
HALso- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
100%
Andel som anser man far den 28% 26%
80% 44% 38% utbildning man &nskar och behdver
60%
Andel "varken eller" 43% 38%
40% 35% 40%
20% B Andel som INTE anser man far den 36%
utbildning man énskar och behdver 29% °
21% 22% g
0%
PRIVAT LANDSTING Hidilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo



Du kanner dig motiverad i ditt arbete

HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
= Andel som kanner sig motiverad i
80% sitt arbete
60%
1 Andel "varken eller"
40%
20% B Andel som INTE kdnner sig
motiverad i sitt arbete o
12% 14% Hoi 20%
0%
PRIVAT LANDSTING  Hdlso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vérdbo Vardbo

Du ser betydelsen av det du gor

HALSO- OCH SJIUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
[ Andel som ser betydelsen av det
80% man sjalv gor
60%
" Andel "varken eller"
40%
20% B Andel som INTE ser betydelsen av
det man sjalv gor
0% ‘ ¢ ;
PRIVAT LANDSTING Halso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vdrdbo Vardbo
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Du ser garna att du ar anstalld hos din nuvarande arbetsgivare ocksa om tva ar

100%
m Andel som garna vill vara anstalld
hos sin nuvarande arbetsgivare
80% L £
ocksa om tva ar
60%
Andel "varken eller"

40%
’ 22% 25% 26%
20%
23% B Andel som INTE garna vill vara 23% 24%
anstalld hos sin nuvarande
0% arbetsgivare ocksa omtva ar
Privat sektor Landsting Kommun

Ditt arbete dar meningsfullt

HALsO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
M Andel som anser sitt arbete vara
80% meningsfullt
60%
Andel "varken eller"
40%
20% B Andel som INTE anser sitt arbete
® .
16% 20% vara meningsfullt 17% 18%
0% - [ 5% | 37
PRIVAT LANDSTING Hdlso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvérd Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vérdbo Vardbo
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Fysisk och psykisk halsa pa arbetsplatsen

Medarbetare i privat vard och omsorg forvantar sig att vara sjuka i mindre omfattning an
medarbetare i kommun och landsting. Arbetsplatsen i privata verksamheter upplevs som
friskare ocksa nar medarbetare far bedéma den radande sjukfranvaron. Monstret ar
detsamma ocksa nar det géller sjukfranvaron de senaste tolv manaderna.

Med arbetsmiljo asyftas bade den fysiska och den psykiska miljon. | privata vard- och
omsorgsverksamheter upplevs arbetsmiljon som nagot battre. Detta géller fragor kring
buller, arbetsstallning och liknande dar skillnaderna ar sma. Men det galler dven hur
forekommande stressen Over att inte hinna med sina ordinarie arbetsuppgifter eller hur val
arbetsplatsen lyckas hantera konflikter.

Hur manga franvarodagar pa grund av egen sjukdom tror du ungefar att du
kommer att ha under de kommande 12 manaderna?

100%
|
0 W 15 dagar eller fler
80% 22% 27% 23%
26%
60% 4-14 dagar
37%
’ 35% 37% 28%
40% 1-3 dagar
20%
34% 30% Inga (0) dagar 31% 33%
0%
PRIVAT LANDSTING PRIVAT KOMMUNAL
Halso- och Hélso- och Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
sjukvard sjukvard Vardbo Vardbo

Sjukdagar senaste 12 man

100%

6% . m 31 eller mer 7%
80% = 8%
25% 21%
con 26% 15 - 30 dagar 26%
()
4-14d
31% e 31%
40% 29% 24%
1-3 dagar
20% . g 5
30% 27% 0 dagar 31% 30%
0%
PRIVAT LANDSTING PRIVAT KOMMUNAL
Halso- och Halso- och Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
sjukvard sjukvard Vardbo Vardbo
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Du upplever att ni har lag sjukfranvaro pa er arbetsplats

o HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMITJANST, OMSORG
100%

Andel som upplever att
80% 43% sjukfranvaron ar lag pa sin 39% 38%

46% arbetsplats
60% Andel "varken eller"
0,
9 32% 30% =%
40% 34% °
o m Andel som INTE upplever att
20% . sjukfranvaron ar lag pa sin 31% 36%
20% 25% arbetsplats
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
Den fysiska arbetsmiljon (ergonomi, arbetsstéllning, buller, damm etc)
HALSO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
100%
Andel som &r néjda med den
0 36%
80% 45% 44% fysiska arbetsmiljén (ergonomi, 39%
arbetsstallning, buller, damm etc)
60%
37%
o " n 36%
40% 36% 36% Andel "varken eller
20%
0,
0% H Andel INTE &r nojd dd
PRIVAT LANDSTING  Halso- "*"'0€! SOM INIE arnojda med den PRIVAT KOMMUNAL
Hilso- och sjukvérd ~ och sjukvérd fysiska arbetsmiljon (ergonomi, Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
arbetsstallning, buller, damm etc) Vérdbo Vérdbo
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Den stress som forekommer i arbetet kan du hantera pa ett tillfredsstéllande

satt
HALSO- ocH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%
Andel som upplever att den stress
som férekommer i arbetet kan
80% 43% 39% hanteras pa ett tillfredsstéllande 41% 38%
satt
60% Andel "varken eller"
0,
40% 37% 37% 37% =i
B Andel som INTE upplever att den
20% stress som forekommer i arbetet
o 25% kan hanteras pa ett 22% 26%
Ak tillfredsstallande satt ?
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
Du kdnner att du hinner med dina arbetsuppgifter inom ordinarie arbetstid
HALSO- OCH SJIUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100%

Andel som kanner att man hinner

80% 41% 34% me(':l sin.a arbetsu.ppgifter inom 40% 37%
ordinarie arbetstid

0,
60% Andel "varken eller"
39% 32%
40% 34% 34%
20% W Andel som INTE kdnner att man
o hinner med sina arbetsuppgifter 32%
0, 0, (J
25% 27% inom ordinarie arbetstid 27%
0%
PRIVAT LANDSTING Hidilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
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ni pa arbetsplatsen lyckas hantera konflikter

HALSO- OCH SJIUKVARD

VARDBOENDE, HEMTIJANST, OMSORG

Andel som tycker att man pa

arbetsplatsen lyckas hantera 359%
49% 43% konflikter pa ett bra satt g
Andel "varken eller"
41%
37% 37%
37%
W Andel som INTE tycker att man pa
arbetsplatsen lyckas hantera
o . . . 0 24%
14% 19% konflikter pa ett bra satt 21%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo

Har du pa grund av ditt arbete kant fysisk smarta (ont i nacke, leder, rygg etc)?

27% 25%
29% 31%
22% 24%

PRIVAT LANDSTING  Halso-

Hélso- och sjukvard och sjukvard

Nej 22% 16%
26%
Ja, nagra enstaka 29%
ganger per ar
25%
Ja, nagra ganger i 21%
manaden
0,
M Ja, flera ganger varje e
vecka
PRIVAT KOMMUNAL
Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vardbo
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Instadllning till chefer och ledare

Chefer och ledare inom privata verksamheter har under flera ar fatt ett hogre betyg av sina
medarbetare dn vad medarbetare inom offentliga verksamheter gett sina chefer. Detta
marks tydligt ocksa i arets undersokning. Det hogre betyget avspeglas i fragor om
ledningens yrkesskicklighet, formagan att leda och utveckla verksamheten samt att
kommunicera med sina medarbetare.

Andel som anser att ndrmaste chefs yrkesskicklighet ar hog

70%
50% S51% 500
50% 47%
43% 43%
39%
37% 37%
30% - —
10% . .
Kommun Landsting Privat
2015 2016 2017
Hogsta ledningens férmaga att leda och utveckla verksamheten
100% HALso- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
o
17% Andel som instdimmer i att hogsta 15%
80% 33% ledningens férmaga att leda och 29%
utveckla verksamheten ar hog
38% 39%
60% Andel "varken eller"
36% EEVE
40%
o 45% W Andel som INTE instdammer i att 46%
20% 32% hégsta ledningens fsrmaga att leda 33%
och utveckla verksamheten ar hog
0%

PRIVAT LANDSTING Hidilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hiilso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
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Formagan hos hogsta ledningen vad det géller att informera och kommunicera
med personalen

HALSO- OCH SJIUKVARD VARDBOENDE, HEMTJANST, OMSORG
100% B e s
Andel som instammer i att formagan
16% hos hé . . 14%
29% os hogsta ledningen vad det galler 28%
80% att informera och kommunicera med
personalen ar hog
38% Sl
60% Andel "varken eller" o
40% 37%
40%
0,
20% 46% H Andel som INTE instammer i att 34% 48%
30% formagan hos hogsta ledningen vad °
o det galler att informera och
0% kommunicera med personalen ar
PRIVAT LANDSTING Hﬁlsoh og PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
Din ndarmaste chefs yrkesskicklighet
HALsO- OCH SJUKVARD VARDBOENDE, HEMTIANST, OMSORG
100%
Andel som anser att ndarmaste 359%
80% 43% chefs yrkesskicklighet ar hog 44%
54%
60%
Andel "varken eller"
38%
40% 34% 32%
30%
20% B Andel som INTE anser att ndarmaste
o chefs yrkesskicklighet &r hog 0 28%
17% 23% 24%
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Véardbo Vardbo
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Din ndrmaste chefs ledaregenskaper

HALSO- OCH SJUKVARD VAORDBOENDE, HEMTJ/.\.NST, OMSORG
100%
Andel som anser att ndarmaste 34%
80% 43% 40% chefs ledaregenskaper &r hog 39%
60%
Andel "varken eller"
37%
o 32%
40% 34% e
20% B Andel som INTE anser att ndrmaste
23% 26% chefs ledaregenskaper &r hog 29% 30%
0%
PRIVAT LANDSTING Hiilso- PRIVAT KOMMUNAL
Hdlso- och sjukvard och sjukvard Omsorg, hemtj, Omsorg, hemtj,
Vardbo Vérdbo
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Om Jobbhalsobarometern

Jobbhalsobarometern, som sedan 2007 genomfors arligen bygger pa ett representativt urval
av svenskar i aldern 20 — 65 ar som arbetar minst halvtid. Syftet med Jobbhadlsobarometern
ar att visa pa trender nar det galler halsa och synen pa arbetet, skillnader mellan sektorer,
aldrar och branscher med mera samt att visa pa samband mellan halsa, sjukdagar och
arbete.

Jobbhalsobarometern har for aren 2007 — 2013 byggt pa telefonintervjuer. Sedan 2014 har
datainsamlingen ocksa skett postalt och genom web-portal. | samband med det har antalet
respondenter utokats fran ca 4 500 till ca 10 000 personer. Detta gor Jobbhadlsobarometern
till landets storsta nationella representativa drliga undersokning om arbetsmiljo, halsa,
ohélsa, arbetsforhallanden med mera.

For 2017 har totalt 10 488 respondenter besvarat fragorna i Jobbhalsobarometern av ett
totalt representativt urval pa drygt 17 500 personer. Urvalet har skett utifran
befolkningsregistret i dldersgruppen 20 — 65 ar samt med en arsinkomst éver 100 000 kr
(minst halvtid). Ungefar 60 procent har besvarat enkaten elektroniskt pa web-portal,
resterande ca 40 procent genom telefonintervjuer. Av dessa arbetar 1 670 inom
naringsgrenen vard och omsorg. Pa uppdrag av Vardféretagarna har Sveriges Féretagshalsor
gjort ett extra urval av personer som arbetar i privat sektor inom naringsgrenen Vard och
omsorg. Med detta extra urval har 2 312 personer besvarat enkdten inom naringsgrenen
vard och omsorg av vilka 1 027 arbetar i privat sektor. Genom detta utokade urval kan vii ar
redovisa uppdelningar pa dels privat, kommun respektive landsting och dels halso- och
sjukvard respektive omsorg.

Nagot om redovisningsprinciper

Jobbhalsobarometern bestar av ett 70-tal olika fragor om arbetsforhallanden, hilsa,
sjukfranvaro, motivation, etc samt darutéver ett antal andra variabler. Nagra fragor
besvaras med olika svarsalternativ medan flertalet av fragorna ar formulerade som
pastaenden dar respondenten ombeds ange hur néjd man ar eller hur mycket man
instdmmer i pastaendet pa en tiogradig skala.

Svaren pa de sistnamnda fragorna (10-skals fragorna) redovisas ibland som medelvarde men
oftast redovisas hur stor andel som ger ett tydligare uttryck for att man instammer
alternativt inte instammer eller ar nojd alternativt inte nojd. Vardena 8-10 pa en tiogradig
skala dar 10 = "Instammer helt” och 1="instammer inte alls” kategoriserar vi som
"Instammer” medan varden 1-4 kategoriseras som “Instammer inte”. Motsvarande sker vad
galler n6jd/icke ndjd, bra/icke bra etc.

Sveriges Foretagshalsor samarbetar med SKI, Svenskt Kvalitetsindex och Svenskt
Jobbhalsoindex nar det géller datainsamling till och bearbetning av Jobbhéalsobarometern.

Upplysningar om den nationella Jobbhalsobarometern kan ges av:
Peter Munck, vd Sveriges Foretagshalsor
peter.munck@foretagshalsor.se, tel. 08 - 762 67 47 eller

Lars Hjalmarson, Jobbhalsoindex AB

lars@Imhpartner.com, tel. 0708 —77 76 80
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