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1. Manadens specialstudie:
Rorelsemarginalen i assistansbranschen
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Manadens specialstudie: Rorelsemarginalen i assistansbranschen

Rorelsemarginalen for foretagen inom assistansbranschen har succesivt forsamrats sedan 2014 i och
med att de langsiktiga nedskarningarna av den statliga assistansen borjade.

Pandemiaren 2020 till 2022 var dock marginalerna nagot battre, extra statsbidrag och kraftigt minskade
mojligheter att exempelvis resa gav tillfalligt saval okade intakter som kostnadsminskningar. Dessa ar
doljer dock utvecklingen av de successivt forsamrade villkor som drabbat assistansbranschen under en

langre tid.

2023, det ar med senast tillganglig statistik, var rorelsemarginalen den lagsta pa 15 ar. Medianen for
rorelsemarginalen var da 2,9 procent. En fjardedel av assistansforetagen hade dessutom under 2023 en
rorelsemarginal under 0,3 procent.

Upprakningen av schablonersattningen inom assistansen var 2,5 procent 2024 och 3,0 procent 2025.
Samtidigt var market for |lonedkningar pa arbetsmarknaden 3,3 procent 2024 och 3,3 procent 2025.

Mot den bakgrund, i kombination med att arbetskraftskostnaderna star for drygt 90 procent av
assistansforetagens kostnader, sa fortsatte sannolikt rorelsemarginalen for assistansforetagen att
forsamras under dessa ar.

For 2026 kommer schablonersattningen inom assistansen att oka med 1,5 procent samtidigt som market
for [onedkningar pa arbetsmarknaden ar 3,0 procent. Konsekvensen av detta kommer bli att en stor andel
av assistansforetagen kommer att gora negativa resultat under 2026.
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Marginalerna minskar successivt inom assistansen

Utveckling av rorelsemarginalen* i assistansbranschen perioden 2008-2023 (SNI 88.102, minst 20 anstéllda)
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Kélla: Branschnyckeltal (SCB)

| 4 | Vardfﬁretagarna *Resultatmarginal (EBIT-marginal): Omsattning minus rérelsekostnader (personal, hyra och material mm) i procent omsattning. Visar
hur mycket vinst ett foretag har genererat fran sin kdrnverksamhet innan man raknar av finansiella kostnader (réntor) och skatter.




2. Manadsutveckling, september 2025
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Antal brukare

Antal brukare med statlig assistansersattning

Procentuell utvecklig av brukare med statlig assistansersattning manad fér manad
under 2025 jamfort med motsvarande manader 2024
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Antal brukare med statlig assistansersattning var 13 436 i september 2025. Det var 114 personer

fler an motsvarande manad 2024 och 106 fler an september 2023.
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Kélla: Férséakringskassan

Under september 2025 var antalet brukare med statlig assistansersattning 0,8 procent fler an
motsvarande manad 2024.

Kélla: Foérsékringskassan




Antal och andel brukare fordelade per utforarkategori

Antal brukare med statlig assistansersattning fordelad per utforarkategori

Andel brukare med statlig assistansersattning fordelad per utforarkategori
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9 747 av brukarna med statlig assistansersatining hade en privat utférare under september 2025.

Kélla: Férséakringskassan
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Andelen av brukarna som hade en privat utférare var 74 procent i september 2025.

Kélla: Foérsékringskassan




Genomsnittligt antal timmar per brukare och totalt antal timmar

Genomsnittligt antal timmar statliga assistansersattning per brukare Totalt antalet timmar* med statlig assistansersittning
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Det genomsnittliga antalet timmar per brukare och vecka var 137,6 timmar i september 2025. Det Det var totalt 187 000 fler assistanstimmar i september 2025 jamfort med september 2024.
var 1,9 timmar fler &n motsvarande manad 2024.
Kélla: Foérsékringskassan Kélla: Férsékringskassan

| ﬂ' | Vz?\rdﬁiretagarna * Korrigerat fér antal dagar olika manader



3. Assistansbrukare och assistansutforare
2014-2024
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Antal och andel brukare fordelade per utforarkategori

Antal brukare med statlig assistansersattning fordelad per utférarkategori*

Andel brukare med statlig assistansersattning fordelad per utforarkategori

B Kommun
18
16,1
16
14
12
_.__‘(IG 10 10,5
S
S 8
6
4 1,2
2 4,0
0

B Brukarkooperativ  ® Privat utforare

15,7

10,4

1,1

3,7

14,9

9,9

1,1

3,3

14,4

10,1

0,9

3,0

14,0

10,0

0,8

2,8

(]9'\6 (19'\@ (19'(\ (19'\‘5 (19'9

13,6

9,8

0,8
2,5

13,4

9,7

0,8
2,4

13,2

9,5

0,8
2,3

Egen
13,0 13,0
9,4 9,6
0,8 0,8
2,2 2,1

O P B P P
SO g P

® Kommun ®Brukarkooperativ ® Privat utférare Egen
100%
90%
80%
70%
60% 65% 66 % 67 % 70% 71% 72% 739% 79%
50%
40%
30% 7% K B3
20% I 7 I 6% M 6% I 6% M 69

72% 73%

10% 25% 24% 22% 21% 20% 19% 18% 17% 17% 16%
0%
o o O N P P gk

D) SR SR SR SR ) S S NS

Efter att antalet brukare med statlig assistansersattning dkade kontinuerligt efter reformens

inforande 1994 skedde eftt trendbrott 2014. Darefter har brukarna successivt minskat, fran 16 100 ar

2014 till 13 000 ar 2024.
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Kélla: Férsékringskassan

Det har skett en tydlig férandring i férdelningen av brukare pa olika utférarkategorier de senaste 10
aren. Andelen hos privata utforare och egna utférare har 6kat medan andelen med
brukarkooperativ och framférallt kommunen som utforare har minskat.

Kélla: Férsékringskassan

*Avser december respektive ar. Summan baserad pa utforarkategorier ar nagon lagre an totalen.




Genomsnittligt antal timmar per brukare och totalt antal timmar

Genomsnittligt antal timmar statlig assistansersattning per brukare Totalt antal timmar* statlig assistansersattning
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Det genomsnittliga antalet assistanstimmar har 6kat successivt bland brukarna under perioden Trots att det genomsnittliga antalet assistanstimmar per brukare dkat under perioden 2015-2024 har
2015-2024. En forklaring ar att de allt farre brukare som far statlig assistansersattning i genomsnitt det totala antalet assistanstimmar minskat med 12 miljoner timmar, motsvarande 9 procent.
har stérre behov da "nalstgat” for att fa ersattning har minskat. Orsaken ar den kraftiga minskningen av antalet brukare under samma period.
Kélla: Foérsékringskassan Kélla: Forsékringskassan

o o
| % | Vardforetagarna *Baserad pa decemberuppgifter respektive ar.




Antal och andel avslutade ersattningar fordelat pa orsak

Antal avslutade ersattningar inom den statliga assistansersattning fordelat pa orsak

Procentuell fordelning av antalet avslutade ersattningar inom den statliga
assistansersittning fordelat pa orsak
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Det genomsnittliga antalet personer vars statliga assistansersattning har avslutats under perioden
2015-2024 har legat runt 800. Ar 2017 sticker dock ut da ersattningen fér nastan 1 200 personer
avslutades. Orsaken var att drygt 500 personer ansags ha behov som understeg 20 timmar.

Kélla: Foérsékringskassan
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Andelen vars statliga assistansersattning har avslutats fill féljd av att personen har avlidit har
varierat runt 70 procent under perioden 2015-2024. Samtidigt har andelen som avslutats pa grund
av ett behov under 20 timmar minskat kraftigt efter 2017.

Kélla: Férsékringskassan




Antal beviljanden och avslag vid forstagangsbeslut

Antal beviljanden och avslag vid forstagangsbeslut inom den statliga assistansen

Antal beviljanden i procent av antalet ansokningar vid forstagangsbeslut inom den
statliga assistansen

m Beviljanden mAvslag

1 400 1320

1300

1171

1 200 1148

1049

1 000 928 goq 925 950 go4

800

600

400

200

0

\») © A \°) &) Q N ) 45) ™
N N N N N
S PPN PN PN AP NG NN

35% 300,

30% 29%

25% 23%

21%

20%
17%  18% 179

15% _

10%

5%

0%
N

>} © A > Q N b Jo) DY
N N N N
SNSRI SRS SR LS R ¢

Antalet personer som fatt ett beviljande vid forstagangsbeslut av statlig assistansersattning har
minskat kraftigt under perioden 2015-2024. Ar 2015 fick 624 personer ett beviljande jamfért med

369 ar 2024. Antalet avslag har ocksa minskat men har legat pa en klart hégre niva under perioden.

Kélla: Foérsékringskassan
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Antalet beviljande i procent till antalet ansdkningar vid forstagangsbeslut inom den statliga
assistansen har forandrats under perioden 2015-2024, fran 32 procent till 29 procent. "Nalségat” for
att beviljas statlig assistanserséttning verkar ha minskat dramatiskt. Ar 2005 gick det tva bifall pa

varje avslag. Kélla: Férsékringskassan




Andel av befolkningen som anser att det ar ratt att man far valja assistansutforare

Anser du att det ar ratt eller fel att man sjalv kan vélja assistansutférare?

Anser du att det ar ratt eller fel att man sjalv kan valja assistansutforare (2024)?
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Stodet for ratten for brukaren att sjalv fa valja vem som ska utféra den personliga assistansen ar
stark hos det svenska folket. Nastan 8 av 10 svenska tycker att brukarna ska ha den ratten. Den
lilla minskning av andelen som skett de senaste aren ligger inom den statistiska felmarginalen.

Kaélla: Svenskt Néringsliv
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Stodet for ratten for brukaren att sjalv ska fa valja vem som ska utféra den personliga assistansen
ar stark i befolkningen oavsett vilken politiskt parti man réstar pa. Stéder ar hégst bland de som
rostar pa Moderaterna och Iagst bland de som rostar pa Vansterpartiet.

Kaélla: Svenskt Néringsliv




4. Ersattning, kostnader och resursanvandning
2013-2024
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Utvecklingen av den statliga assistansersattningen per timme

Utvecklingen av de statliga assistansersattningen i kronor per timme Jamforelse av den procentuella utvecklingen av den statliga assistansersattningen
per timme och Omsorgsprisindex
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Assistansersattningen per timme (grundersattningen) kommer att ha 6kat fran 284 kronor i timmen Okningen av den statliga assistansersattningen per timme har 6kat betydligt langsammare &n det
ar 2015 till att &r 2025 uppga till 343 kronor. Det mosvararen en total 6kning med 21 procent under index, OPI, som ar tankt att anvandas brett for att rakna upp ersattningar inom den offentligt
perioden eller 1,9 procent per ar. finansierade omsorgen. OPl kommer att ha 6kat med i genomsnitt 3,0 procent perioden 2015-2025
Kélla: Férsékringskassan ~ Jamfort med 1,9 procent for assistansersattningen. Kélla: Forsakringskassan & SKR

| ¥4 | Vardféretagarna




Summan och andel av kostnaderna for den personliga assistansersattningen fordelat

mellan staten och kommunerna

Kostnaderna for den statliga assistansersattningen i kronor fordelat pa staten och
kommunerna

Kostnaderna for den statliga assistansersattningen procentuell fordelat mellan
staten och kommunerna
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Den totala kostnaden for den statliga assistansersattningen har varit i stort sett konstant mellan
2015 och 2024. Forklaringen ar att trots att ersattningen per timme 6kat med 21 procent under den
perioden har det totala antalet timmar minskat med 12 miljoner.

Kaélla: Regeringen & SCB
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Statens andel av den totala kostnaden for assistansersattningen har 6kat nagot under perioden
2015-2024. Orsaken ar att det genomsnittliga antalet assistanstimmar per brukare har 6kat och att
kommunerna endast ansvarar for de 20 forsta immarna.

Kaélla: Regeringen & SCB




Den genomsnittliga kostnaden och antalet helarsanstallda per brukare

Den genomsnittliga kostnaden per brukare i den statliga assistansen

Det genomsnittliga antalet helarsanstillda assistenter per brukare i den statliga
assistansen
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Den genomsnittliga kostnaden per brukare med statliga assistansersattning har ékat med nastan en
halv miljon kronor, motsvarande 25 procent, under perioden 2015-2024. Okningen &r en
konsekvens av i genomsnitt fler assistanstimmar i kombination med hogre ersattning per
assistanstimme.
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Kélla: Férsékringskassan

Antalet helarsanstallda per genomsnittlig brukare med statlig assistansersattning har 6kat med 7
procent under perioden 2015-2024. Det ar en konsekvens av att det genomsnittliga antalet
assistanstimmar har 6kat med 7 procent.

Kélla: Férsékringskassan




Kostnaden for den statliga assistansen i relation till BNP och utgifterna i

statsbudgeten

Kostnader for den statliga assistansersattning i relation till BNP

Kostnader for den statliga assistansersattning i relation till statens utgifter
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Kostnaderna for den statliga assistansersattningen har minskat i relation till vardet av den totala
produktionen av varor och tjanster i den svenska ekonomin, BNP. Den har minskat fran 0,70
procent ar 2015 till 0,47 procent ar 2024 .

Kélla: Férsékringskassan & SCB
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Kostnaden for den statliga assistansersattningen i relation till i statens utgifter har ocksa minskat
under perioden 2015-2024. Den ar en minskning frdn som hégst 2,78 procent ar 2015 till1,83
procent ar 2024 .

Kaélla: Foérsékringskassan & SCB




6. Sysselsattning och lonelage 2013-2024
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Antal helarsanstallda assistenter

Antal helarsanstéllda assistenter inom den statliga assistansen

Antal helarsanstillda assistenter inom den statliga assistansen fordela pa olika
utforarkategorier
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Antalet helarsanstallda assistenter inom den statliga assistansen uppgick till cirka 49 000 ar 2024. |
och med det minskade totala antalet timmar med 15 miljoner inom den statliga
assistansersattningen sedan 2015 har antalet helarsanstallda minskat med 7 500.

Kélla: Foérsékringskassan
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Av de 49 000 helarsanstallda assistenterna sa ar 35 000 motsvarande 72 procent, anstallda av
privata utfdrare. Aven om antalet minskat sedan 2015 har andelen okat, fran 65 procent ar 2015 till
72 procent 2024.

Kélla: Férsékringskassan




Grundlon och loneutveckling personliga assistenter

Grundlon (heltid) personliga assistenter (SSYK 5343)

Procentuell Ioneutveckling personliga assistenter (SSYK 5343)
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Den genomsnittliga grundlénen (heltid) for personliga assistenter uppgick till 26 600 kronor ar 2024.

Till grundlénen ska sedan laggas rorliga I6netillagg samt formaner for att fa fram den faktiska
manadslénen. Den uppgick till drygt 31 000 ar 2024.

Kalla: SCB
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Den genomsnittliga I6neutvecklingen per ar for de personliga assistenternas grundlén uppgick till
1,9 procent under perioden 2015-2024.

Kélla: SCB




6. Vardforetagarnas forslag for forbattring av den
personliga assistansen

Arbetet i Bransch Personlig Assistans utgar ifran Vardforetagarnas tre fokusomraden.

Fortroende

Allmanheten, brukare, kommuner och politiska beslutsfattare ska uppfatta de privata alternativen inom
personlig assistans som samhallsviktig och ha hogt fortroende for den.

Kvalitet

De privata assistansforetagen ska vara kvalitetsledande och kvaliteten ska vara synlig och jamforbar.
Assistansforetagen ska ga i braschen nar det galler att mata och redovisa kvalitet.

Villkoren for vardforetagandet

Beslutsfattare pa alla nivaer ska som bade lagstiftare och bestallare ge alla assistansanordnare
forutsattningar som praglas av forutsagbarhet, sund konkurrens och majlighet till utveckling och innovation.
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7. Viktiga fragor for Vardforetagarna inom personlig
assistans

« Ekonomi - Ge rimliga ekonomiska forutsattningar att kunna bedriva personlig assistans.
Schablonersattningen maste hojas for att kunna tacka rimliga I6nenivaer. Det behdvs ocksa en langsiktigt
hallbar finansieringsmodell dar ersattningen hojs minst i niva med kostnadsokningarna.

« Uppfdljning och kontroll - Forsakringskassan behover kunna gora regelmassiga kontroller av givna beslut.
Men dessa maste fokusera pa faktiska behovsforandringar hos den enskilde och vara framatriktade. Inga
orimliga retroaktiva beslut pa grund av andrad praxis.

» Valfardskriminalitet — Vardforetagarna har tagit fram en rad forslag som kan minska risken for
valfardskriminalitet. Det handlar inom personlig assistans bland annat om inforande av check-in/check-out
system, utred anhorigassistans och krav pa att alla utforare ska tillstandsprovas, aven de som driver
assistansen i egen regi.

« Myndighetsutdvning - Vardforetagarna har uppvaktat regeringen om behovet av en dversyn av
Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO). Inom assistansomradet galler detta inte minst att det finns ett
behov av att IVO:s besluts- och granskningsprocesser blir mer transparenta och ske i dialog med
utforarna. Granskningsbeslut maste ocksa vara proportionella. Allt for rattssakra myndighetsbeslut.
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