° Grant Thornton

En jamforande analys av
kostnader for att utfora
personlig assistans

P& uppdrag av Véardféretagarna

April 2025




Innehallsforteckning

Inledning och bakgrund

Kostnad fér privat/ideellt anordnad personlig
assistans

Kommunernas kostnader och timersdttning for
kommunalt beslutad assistans

Slutsatser

@ Grant Thornton

B 1

o~

Appendix
A. Kallforteckning

B. Assistansbolag till grund fér analys

C. Metod - Kostnaden fér privat/ideellt anordnad personlig
assistans enligt rapporten Assistansens samhdllskostnader

D. Definitioner

Grant Thornton InternationalLtd  © 2025

218 18
(¢S B V)

W
o1



Inledning

Introduktion och syfte

Syfte

Kartlaggningen syftar till att utreda
skillnader mellan privata
assistansutférares ersattning och
kommunala assistansanordnares
kostnader samt huruvida de
kommunalt beslutade
timersdattningar técker de faktiska
kostnaderna for att utféra
assistans. Rapporten syftar dven till
att utreda om slutsatserna fran den
tidigare utgivna rapporten
Assistansens samhdéllskostnader
2024 fortsatt galler.

@ GrantThornton
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Bakgrund

Rapporten dr delvis en uppdatering
av den tidigare utgivna rapporten
Assistansens samhdéllskostnader
2024. Utover att tidigare analyser
har uppdaterats med data fér 2023,
utreder denna rapport éven hur
utvalda kommuners kostnader for
utférandet av assistans i egen regi
stdr sig mot vissa kommunalt
beslutade ersattningar for personlig
assistans enligt LSS.

Analys

Analysen bygger pd insamlad
information frén offentliga kallor,
kommuner och privata/ideella
foretag inom branschen.
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Sammanfattning

En jamforande analys av kostnader for att utfora personlig

assistans

SN
Upprdakning av

timschablonen 6kar pa
senare é@r, men bedéms inte
tacka historiska
kostnadsokningar

Timschablonen har under de senaste
tvé aren rdknats upp med 2,5-3,0
procent, vilket ar en férhallandevis hég
niva i relation till 8kningarna under
perioden 2014-2023 som i genomsnitt
uppgick till 1,7 procent. Trots en hogre
nivd pd upprakning under 2024 och
2025 beddms upprdakningarna inte
kompensera for historiska
kostnadsdkningar.

Den reala upprdkningen av
assistansersdttningen har varit svag
over tid och ersattningen har realt
minskat under de senaste tre &ren.

Sedan 2014 har antalet
assistansberdttigade med ersdttning
frdn Forsakringskassan minskat
kraftigt trots en stabil positiv
befolkningsutveckling.

@ GrantThornton

Assistansbolagens
Idnsamhet under 2023 ér den
lagsta i vard- och
omsorgssektorn under den
senaste 15-drsperioden

Assistansbolagens [6nsamhet
minskade for tredje &ret i rad under
2023. De analyserade bolagen
uppmatte under dret en genomsnittlig
rérelsemarginal om 1,6 procent (3,1
procent 2022). 2023 &rs
IBnsamhetsnivé dr den lagsta nivé
som uppmdatts i vérd- och
omsorgssektorn under den senaste 15-
drsperioden.

Den genomsnittliga kostnaden per
timme for privat/ideellt anordnad
assistans estimeras under 2023 ha
uppgdtt till 330 SEK, vilket ar négot
hogre dn den faststdllda
timschablonen.

En fortsatt tilldmpning av nuvarande
finansieringsmodell riskerar att
medfdra att seridsa aktdrer [dmnar
marknaden.

Kommunernas timkostnad ar
i genomsnitt ca 30 procent
hogre dn den statliga
timschablonen

Den genomsnittliga kostnaden for
kommunalt utford assistans uppgick
till 398 respektive 428 SEK/h under
2022 och 2023, vilket ar ca 30 procent
hégre dn den statliga timschablonen
under motsvarande &r.

Ersattning till icke-kommunala
assistansanordnare i kommuner som
beslutat om en egen timersdttning
uppgick i genomsnitt till 290 respektive
295 SEK/h under perioden, vilket
understiger den statliga
timschablonen med 9 procent och
kommunernas kostnader med ca 40
procent.

Privata/ideella assistansanordnare
beddms inte kunna f&
kostnadstdckning med de lagre
kommunalt beslutade

timersattningarna.
©2025 |
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Inledning

Den reala upprdkningen av assistansersdattningen har
varit svag over tid och minskat under de senaste tre aren

Timschablonens utveckling — 2000-2025 Timschablonens utveckling

SEK CAGR: 3,3% CAGR:1,7% CAGR:2.8% . Den svre grafen till vinster presenterar timschablonens utveckling mellan 2000

400 1 \ \ (—A—\ och 2025. Assistanserséattningen har under den analyserade perioden Skat frén

350 J { I | 178,0 till 342,6 SEK/h, motsvarande en genomsnittlig &rlig tillvaxttakt ("CAGR”) om

300 2,7 procent.

250 | * Efter att timschablonen mellan 2000 och 2014 8kade med en genomsnittlig &rstakt
om 3,3 procent noteras ett trendbrott d& den &rliga tillvéxten i timschablonen

2001 under tiodrsperioden 2014 till 2023 skedde i en mer modest takt om 1,7 procent.

150 1 Timschablonen har under 2024 och 2025 &terigen dkat i ndgot hdgre takt om 2,5

100 - respektive 3,0 procent. Den &rliga 6kningen understiger emellertid alltjdmt den

50 genomsnittliga arstakt som féreldg under den analyserade periodens inledande

ar.

2, 90 90 90090 90090 2% 90 90090 <2, 90 2, 90 90790790790 9079%9%9%9%999% + Samtidigt som den &rliga &kningen i timschablonen stigit ndgot i nartid har de
(25 5 (23 M AN 5 e T % 0 2 P 3 . es st . . e e e T
kollektivavtalade |6nedkningarna dverstigit timschablonens tillvéxt under de

Kdlla: Forséikringskassan senaste dren. Den totala 8kningen i timschablonen uppgick mellan 2014 och 2024

KPI-justerad timschablon — 2000-2021 till ca 19 procent, vilket kan jamféras med de kollektivavtalade |6nedkningarna om
iod!
SEK CAGR: 0.7% 26 procent under motsvarande period'.
400 1 { \ * Da kostnader for att utféra personlig assistans i huvudsak utgdrs av
350 A arbetskraftskostnader (ca 90 procent] riskerar assistansen att urholkas om
300 Idnerna framgent fortsatter att 6ka i en snabbare takt dn ersattningen.
250 | * Under 2024 kommunicerade Regeringen en ambition om att inféra indexering av
200 timschablonen. Utformningen av en eventuell indexering dr emellertid inte
] faststdlld, men det ar av sdrskild vikt att en sGdan indexering beaktar relevanta
150 1 kostnadsposter for att férhdllandena att bedriva assistansverksamhet ska
100 A forbattras.
50 * Den nedre grafen till vanster presenterar en KPI-justerad timschablon mellan 2000
] och 2024. | reala termer har ersattningsckningen varit modest och sedan 2021 har
90009 900900900900900900eooeoogeo Oeo é’ojo;’o <% ,;07;0 750790 2, eo eo% eoe ée den reala ersijttnir\gen till o.ch med minskat (se dven ndstkommande sida fér
. analys av en OPIl-justerad timschablon).
Kdalla: Férsdkringskassan, justerad till 2024 (december) &rs penningvérde med KPI-data
fr&n SCB Vardforetagarna | April 2025 | © 2025 Grant Thornton Sweden AB 6
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Inledning

Senaste darens upprakning av timschablonen har inte varit
tillracklig for att tacka branschens kostnadsokningar

OPI-justerad timschablon — 2006-202L
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Kélla: Férsakringskassan och omsorgsprisindex via SKR

Kommentarer

+ Utvecklingen i omsorgsprisindex (OPI) bedéms utgdra en relevant
grund for att beddma om timschablonens historiska upprdkning
varit tillrdcklig for att tdcka kostnadsdkningar inom
assistansbranschen.

* | grafen till véinster visas en jamfdrelse mellan den faktiska
timschablonen och timschablonen justerad fér utvecklingen i OPI
mellan 2006 och 2024. Den OPl-justerade timschablonen &r
estimerad under antagandet att den &rliga upprakningen av
timschablonen motsvarar respektive ars utveckling i OPI sedan
2007.

* Fram till och med 2016 1&g den OPI-justerade timschablonen
generellt i paritet med den faststdllda timschablonen. Sedan 2017
har emellertid den OPl-justerade timschablonen tydligt Skat i
snabbare takt. De &rliga kostnadsskningarna enligt OPI har under
de senaste dren konsekvent, med undantag for 2021, Sverstigit den
procentuella justeringen av timschablonen.

* Under 2024 berdknas den faststdllda timschablonen understiga den
OPl-justerade timschablonen med drygt 9 procent.

* Baserat pd& ovan analys &r det tydligt att senaste drens upprakning
av timschablonen inte varit tillrdcklig for att tdcka
assistansanordnares kostnadsdkningar.

Vardforetagarna | April 2025 | © 2025 Grant Thornton Sweden AB 7



Inledning

Samtidigt som befolkningen véixer har antalet
assistansberattigade minskat kraftigt sedan 2014

Antal assistansberéttigade och befolkning — 1994-2023

Antal assistansberattigade

18 000 -

15 000 A

12 000 A

9000 A

6 000 A

3 000 A

7 7 7
D 9y ‘9
% &

()

mmmm Antal assistansberattigade
Kélla: Férsékringskassan och SCB

Genomsnittligt antal timmar per vecka beviljade — 1994-2023
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Kommentarer

(srequoljiw) Buluyjojeg

160 -
140
120
100
80
60
40
20

Genomesnittligt antal timmar per vecka

7 7
% 79,
% %

Kélla: Férsékringskassan

2D % 2
L, "% "%

| den Svre grafen till vanster illustreras den historiska utvecklingen av
antalet assistansberd&ttigade med ersattning fran Férsdkringskassan
tillsammans med befolkningsutvecklingen. Efter att LSS tradde i kraft
1994 Skade antalet assistansberdttigade successivt fram till och med
2014. Sedan dess har antalet berattigade stdllt i relation till
befolkningstillvéxten minskat kraftigt och senaste &rens utveckling har
s@ledes medfért att andelen av befolkningen som har ratt till
assistans successivt minskat.

| sin helhet 8kade antalet assistansberdttigade som erhdllit erséttning
fran Forsdkringskassan frén 6 141 till 16 158 mellan 1994 och 2014.
Under tiodrsperioden 2014 till 2023 skedde sedermera en stegvis
minskning i antalet assistansberdttigade till 13 282.

Det genomsnittliga antalet beviljade timmar per vecka har sedan
inférandet av LSS successivt dkat, se nedre graf till vdnster. Mellan
1994 och 2023 kade det genomsnittliga timantalet fran 66,9 till 133,9
timmar, motsvarande en genomsnittlig drstillvéxt om 2,4 procent.

Tillvaxten i timantalet har emellertid skett i en I&ngsammare &rstakt
sedan 2014 i jdmfdrelse med perioden dessférinnan.

Sett till utvecklingen under den senaste perioden minskade antalet
assistansberdttigade fran 13 380 till 13 282 (0,7 procent) samtidigt
som det genomsnittliga beviljade timantalet ckade fradn 132,5 till 133,9
(1,1 procent] mellan 2022 och 2023.

| januari 2023 tradde Stdrkt ratt till personlig assistans i kraft med
syftet att mdjliggdra en dkad ratt till personlig assistans, bade sett till
antal timmar och assistansberdttigade. Baserat pd utvecklingen i
antalet assistansberdttigade under 2023 &r det oklart om
lagdndringens syfte férverkligats.

Vardforetagarna | April 2025 | © 2025 Grant Thornton Sweden AB 8



Inledning

Andelen assistansberattigade som valjer kommunen som
anordnare fortsdtter att minska

Antalet assistansberdttigade fordelat efter anordnare — 2013-2023 Kommentarer
18 000 - - 100% * | det 6vre diagrammet till vdnster presenteras utvecklingen av
° antalet assistansberdttigade mellan 2013 och 2023 fordelat efter
g 15000 - - 80% anordnartyp, d.v.s. kommunal eller icke-kommunal anordnare.
g — 2 Notera att gruppen icke-kommun utgdrs av anordnartypen annan
% 12 000 L 60% = serviceorganisation, sdsom exempelvis privata assistansbolag,
S 9000 CE brukarkooperativ samt om den assistansberattigade sjdlv ar
% E arbetsgivare for assistenterna.
a - 40% 3
g 60001 5 * Andelen assistansberdttigade med en icke-kommunal anordnare har
< L 20% under perioden successivt dkat frédn 71,4 till 83,1 procent. Detta trots
3000 1 en minskning av antalet verksamma assistansbolag under de
| | senaste &ren, som mellan 2017 och november 2023 har minskat frén
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 1215 till 8083 bolag'.
s Icke-kommun Kommun  ———Andel icke-kommun * Det minskade antalet verksamma assistansbolag &r sannolikt delvis
Kélla: Férsékringskassan, decembervédrden effekter av:

Fordelning av individer med fSrhdjd erséttning efter anordnare i.  Enkoncentration och konsolidering av branschen som en 3ljd

Fordelning - Totalt antal Férdelning - Individer av en hog forvarvsaktivitet under slutet av 2010-talet och
assistansberattigade med forhojd timschablon inledningen av 2020-talet; samt

ii.  Flertalet konkurser under de senaste &ren.

* De nedre diagrammen till vanster visar férdelningen efter
anordnartyp per januari 2024 f&r i) samtliga assistansberdttigade
och ii) assistansberattigade med fdrhdjd timschablon.

16,8%

24,6%

B Icke-kommun
Kommun * Samtidigt som knappt 17 procent av samtliga assistansberdttigade

har en kommunal anordnare utfér kommunerna ndstan 25 procent
av assistansen som sker till individer med férhdjd ersdttning.

Kélla: Férsékringskassan, per januari 2024 o )
Vardforetagarna | April 2025| © 2025 Grant Thornton Sweden AB
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Kostnad fér privat/ideellt anordnad personlig
assistans



Privat / ideellt

Lonsamheten i privata assistansbranschen faller for

tredje aretirad

Finansiell utveckling — 2014-2023
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mmmm Omsattning

Genomsnittlig EBIT-marginal Tillvaxt i timschablonen

Kélla: Retriever och Grant Thorntons ber&kningar

1. Notera att ett av de inkluderade bolagen i analysen &r ett brukarkooperativ fér vilket
assistansverksamheten redovisas i ett aktiebolag.

2. Enligt Bra Assistans i Mdlardalen ABs &rsredovisning for rakenskapséret 2023 utsattes
bolaget fér bedrégeri under &ret. Handelsen tycks ha haft en betydande péverkan pé
bolagets rérelseresultat, och fér att inte riskera att snedvrida analysen har bolaget
féljaktligen exkluderats frén samtliga &r i sammanstdliningen till grund fér grafen.

3. Vérdrapporten: Den svenska vard och omsorgssektorn 2024

Kommentarer

* Grafen intill visar en aggregerad finansiell utveckling fér 15 av de 24
assistansbolag som ligger till grund fér kostnadsanalysen for privat och
ideellt anordnad personlig assistans (se s. 13-15)'. Vidare visar diagrammet
dven respektive &rs tillvaxt i timschablonen under den analyserade perioden.

* Assistansbolagen som ligger till grund for den finansiella utvecklingen utgérs
av den grupp av bolag som 1&g till grund fér motsvarande analys i
rapporten Assistansens samhdllskostnader med undantag fdr ett bolag?.

* Notera att den finansiella utveckling enligt grafen till vanster ligger i linje
med den utveckling som konstaterats fér en bredare grupp av
assistansbolag?®.

* Bolagens aggregerade omsdttning har under perioden 2014 till 2023 Skat
frédn 4 465 till 5 423 MSEK, motsvarande en genomsnittlig drlig tillvaxttakt om
2,2 procent.

* Att bolagen uppvisat en ndgot hdgre omsattningstillvéxt dn Skningeni
timschablonen under motsvarande period, trots att antalet
assistansberdttigade minskat sedan 2014, &r majligen ett resultat av att i)
andelen assistansberdttigade 6kar som valt en annan anordnare dn
kommunen och ii) genomsnittligt antal beviljade timmar &kat. Ett dkat antal
konkurser under de senaste &ren Gr dven en mgjlig forklaring d& detta kan
ha medfért att assistansberattigade bytt anordnare i stérre utstréickning till
de assistansbolag som vi inkluderat i studien.

* Bolagens genomsnittliga EBIT-marginal har mellan 2014 och 2023 fluktuerat
inom intervallet 1,6 (2023] till 4,2 procent (2020), med ett medelvdrde om 3,2
procent. Noterbart dr att ISnsamheten successivt minskat under de senaste
tre &ren fran 2020 &rs toppnivd. Vidare minskade den genomsnittliga
rérelsemarginalen med 1,6 procentenheter under 2023 visavi 2022 &rs nivé
(3,1 procent).

Vardforetagarna | April 2025 | © 2025 Grant Thornton Sweden AB 11



Privat / ideellt

Lonsamheten i privata assistansbranschen faller for

tredje aret i rad (forts.)

Finansiell utveckling — 2014-2023
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mmmm Omsattning Genomsnittlig EBIT-marginal Tillvaxt i timschablonen

Kélla: Retriever och Grant Thorntons ber&kningar

Slutsatser

+ Assistansbolagens omsattningstillvaxt har under tiodrsperioden 2014-2023 varit
strax 8ver den genomsnittliga drstillvéxten i timschablonen.

* Under 2023 minskade EBIT-marginalen i assistansbranschen fér tredje &ret i rad. De
analyserade bolagen uppmdtte under &ret en genomsnittsmarginal om 1,6 procent.
2023 ars I8nsamhet &r sdledes den lagsta nivé som uppmatts i vard- och
omsorgssektorn under den senaste 15-arsperioden.

* Assistansbolagens rérelsekostnader utgérs till ca 90 procent av personalkostnader.
Ytterligare marginalpress kan féljaktligen férvdntas om justeringen av
timschablonen inte dr i linje med framtida |6nedkningar.

» Om senaste Grens utveckling fortsatter riskeras ett bortfall av seriésa aktérer frén
marknaden.

Kommentarer (forts.)

Den blygsamma rérelsemarginalen (EBIT-marginalen) under 2023 om
knappa 2 procent ar den klart lagsta [6nsamhetsnivd som uppmatts i vard-
och omsorgssektorn under den senaste 15-&rsperioden. Lonsamheten ar
idag pé& en s@dan 1&g nivd att assistansbolagens kapacitet att motstd
oforutsdgbara hdndelser dr ndstintill obefintlig. Den svaga [6nsamheten
har sannolikt dven medfért att dgarférandringar stannat av i branschen.

Under den analyserade perioden har assistansbolagens
personalkostnader i genomsnitt svarat fér 93 procent av bolagens totala
rorelsekostnader. D& personalkostnader utgér bolagens enskilt stérsta
kostnadspost kommer en fortsatt justering av timschablonen som
understiger |dnedkningarna medfdra att den redan ldga
branschmarginalen pressas ytterligare.

Utan forstarkning av assistansersattningen framét riskerar den pressade
Insamheten i branschen att gé& ut dver kvalitet och begrénsa majligheten
till sdval utveckling som exempelvis investeringar, arbetsledning och
arbetsmiljarbete. Dartill férekommer svérigheter att effektivisera
verksamheter ddr rérelsekostnader utgérs till ca 90 procent av personal.

En undermdlig finansieringsmodell riskerar att resultera i att seridsa aktdrer
|dmnar marknaden och att endast aktdrer som prioriterar ned exempelvis
arbetsmiljo, kvalitet och utveckling kvarstér. Detta riskerar i sin tur att
férsdmra kvaliteten fér brukarna.

Vidare har Forsdkringskassans aterkrav av utbetald assistansersadttning
blivit allt vanligare vilket vasentligt Skat den finansiella risken for
assistansbolagen. Detta antas vara sdrskilt utmanande f6r mindre foretag.

Vardforetagarna | April 2025| © 2025 Grant Thornton Sweden AB 12



Privat / ideellt

Fortsatt svara forhallande med utmaningar att tacka
kostnader i den privata assistansbranschen

Kostnad per timme for privat och ideell assistans

Kostnad per timme

SEK 2021 2022 2023
Antal bolag till grund fér berékning 22 24
Lagsta varde 258,0 277,5 282,3
Hogsta véarde 454.8 443,3 451,0
{Medelvarde 3123 ¢ 272 330,4)

Medianvarde _________________________________ 2991 _ ____347 _____ 3165,
Timschablonen 315,0 319,7 3245
Forhojt belopp 352,8 358,1 363,4

Medelvarde

1
1
1
1
I . P
1 Medianvarde
1

\

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -0,9% 2,3% 1,8%

. Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -5,0% -1,6% -2,5%,,

Kélla: Grant Thorntons berdkningar

1. Notera att tvé bolag exkluderats frédn berdkningen under 2021 till f5ljd av att data
saknas alternativt &r ofullstéindig. Vidare har Bra Assistans i Mé&lardalen AB av tidigare
ndmnda skél exkluderats fr&n berdkningarna under 2023 (se s. 11).

Kommentarer

| tabellen till véinster presenteras en sammanstallning av berdknad
timkostnad for privat och ideellt anordnad personlig assistans under
perioden 2021 till 2023.

Analysen baseras pd data for 24 bolag av olika storlek och geografisk
ndrvaro. Bland de analyserade bolagen &terfinns 23 privata
assistansbolag och ett brukarkooperativ (se appendix B). De bolag
som inkluderas i analysen motsvarar de bolag som 1&g till grund fér
kostnadsanalysen i rapporten Assistansens samhdllskostnader!.

Timkostnaderna har under 2021 och 2022 estimerats med
motsvarande metodik som tilldmpades i rapporten Assistansens
samhadllskostnader (se appendix C fér ett utdrag ur rapporten
Assistansens samhéllskostnader med beskrivning av metodik]. Till fljd
av begransad tillgéng till data for 2023 har denna metodik ej kunnat
tilldmpats vid estimeringen av bolagens timkostnader under dret.
Nedanbeskrivna alternativa metodik har istdllet tillampats vid
kostnadsberdkningen for 2023.

Likt vid upprattandet av rapporten Assistansens samhdllskostnader
har ett fatal bolags faktiska timkostnad tillhandahdllits av bolagen fér
att majliggdra en uppdaterad kostnadsanalys for 2023. Utvecklingen i
den faktiska timkostnaden fér dessa bolag har antagits representera
utvecklingen for branschen som helhet.

For de bolag dar tillgdng till den faktiska timkostnaden saknas har
timkostnaden under 2023 f&ljaktligen estimerats genom att justera
respektive bolags kostnadsestimatet for 2022 med den genomsnittliga
férandringen under 2023 f6r de bolag ddr faktisk kostnadsdata ar

tillganglig.

Vardforetagarna | April 2025 | © 2025 Grant Thornton Sweden AB 13



Privat / ideellt

Fortsatt svara forhallande med utmaningar att tacka
kostnader i den privata assistansbranschen (forts.)

Kostnad per timme for privat och ideell assistans

Kostnad per timme

SEK 2021 2022 2023
Antal bolag till grund fér berékning 22 24
Lagsta varde 258,0 277,5 282,3
Hogsta véarde 454.8 443,3 451,0
{Medelvarde 3123 ¢ 272 330,41
Medianvarde 291 847 316,5,
Timschablonen 315,0 319,7 3245
Forhojt belopp 352,8 358,1 363,4

Medelvarde

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -0,9% 2,3% 1,8%

Medianvarde

. Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) -5,0% -1,6% -2,5%,,

Kélla: Grant Thorntons berdkningar

1. Beaktande osdkerheter kopplade till enskilda datapunkter fokuserar analysen pé&
estimerade medel- och medianvérden. Detta fér att begrénsa effekter frédn sé kallade
outliers.

Kommentarer (forts.)

* Sammantaget estimeras bolagens timkostnad under 2023 inom

intervallet 282,3 till 451,0 SEK', med en genomsnittlig och mediannivé
om 330,4 respektive 316,5 SEK. Den genomsnittliga kostnaden ar
s@ledes 1,8 procent hégre an 2023 ars faststdllda timschablon,
samtidigt som medianvdrdet dr strax under ersattningen.

Den estimerade genomsnittskostnaden per timme Sverstiger
timschablonen under 2022 och 2023, trots att analysen pé s. 10-11
indikerar en positiv genomsnittlig rérelsemarginal i branschen under
&ren. Som omndmns i rapporten Assistansens samhdllskostnader Gr
de estimerade kostnaderna troligen ndgot dverskattade. Att
kostnaden ligger négot &ver assistansersdttningen kan bland annat
férklaras av att:

* Assistansbolagen far ersattning frén kommunerna for
sjuklénekostnader. Detta leder i sin tur till att intdkterna
nodvandigtvis inte motsvarar utférda timmar multiplicerad med
erhdllen ersattning per timme.

* En andel av assistanstimmarna utférs med férhdjd ersaittning, vilka
kan férvdntas innebdra en hdgre timkostnad. Denna effekt beddms
emellertid vara begrdnsad.

* Vissa intdkter och kostnader hos de analyserade bolagen kan vara
orelaterade till assistansverksamheten.

Sammanfattningsvis pvisar vara analyser att de senaste drens 1&ga
upprdkning av timschablonen férsvagat méjligheterna till
kostnadstdckning och positiv IGnsamhet.
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Privat / ideellt

Fortsatt svara forhallande med utmaningar att tacka
kostnader i den privata assistansbranschen (forts.)

Kostnad per timme for privat och ideell assistans

Kostnad per timme

SEK 2021 2022 2023
Antal bolag till grund fér berékning 22 24 23
Lagsta varde 258,0 277,5 282,3
Hogsta véarde 454.8 443,3 451,0
{Medelvarde 3123 ¢ 272 330,41
Medianvarde 291 847 316,5,
Timschablonen 315,0 319,7 3245
Forhojt belopp 352,8 358,1 363,4
,Medelvarde \‘,

Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) 0,9% 2,3% 1,8% |
Medianvarde i
. Timkostnad i jmf. med timschablon (differens, %) 5,0% 1,6% -2,5%,"

1
1
1
1
1
1
1
\

Kélla: Grant Thorntons berdkningar

Kommentarer (forts.)

* Det finns idag inte ndgot stérre utrymme att pressa I6nsamheten i

branschen ytterligare utan att bolagen i genomsnitt bedrivs med
underskott. Vidare har senaste &rens utveckling troligtvis resulterat i
en dkning av antalet konkurser p& den privata marknaden. Ett
stigande antal konkurser medfor en tydlig problematik dé& de
assistansberdttigades valmajligheter till vem som utfor assistansen
forsémras ndr aktorer faller bort frdn marknaden.

Slutsatser

Den estimerade genomsnitts- och mediankostnaden for privat och ideellt anordnad
personlig assistans berdknas under 2023 ha uppgatt till 330,4 respektive 316,5
SEK/h, vilket s@ledes &r ndgot hdgre respektive ldgre &n den faststallda
timschablonen om 324,5 SEK/h.

De senaste arens l&dga upprakning av timschablonen har férsvagat
assistansbolagens férutsdttningar till kostnadstdckning. Om liknande utveckling
fortsatter kan antalet konkurser i branschen forvdntas Gka framgent, vilket kommer
begrdnsa de assistansberattigades valmgjligheter till vem som anordnar
assistansen.
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@ GrantThornton

Kommunernas kostnader och timersattning for
kommunalt beslutad assistans



Kostnader for kommunalt driven assistans

Introduktion till kommunernas kostnader och

timersattning for kommunalt beslutad assistans

Syfte

Analysen syftar till att
utreda om det finns
skillnader mellan privata
assistansutférares
ersattning for den
kommunalt beslutade
assistansen och kommunala
assistansanordnares
kostnader.

@ GrantThornton

L

Bakgrund

Vi bedémer att majoriteten
av kommunerna baserar
ersattningen for den
kommunalt beslutade
assistansen pd den statligt
faststallda timschablonen.
Ddremot finns det
uppskattningsvis ett 70-tal
kommuner som anvdnder en
egen beslutad erséttning.

Analys

Analysen fokuserar pa hur
timersattningen for den
kommunalt beslutade
assistansen stér sig mot
kommunernas egna
kostnader for att utfora
assistans. Analysen baseras
pé offentlig data, inhédmtad
data fran respektive
kommun sdsom
beslutsunderlag i form av
namndprotokoll eller andra
tjiansteskrivelser.
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Kommunerna

Den genomsnittliga kommunalt beslutade timschablonen
understiger den statliga timschablonen med 9 procent

Sammanstélining, kommunernas genomsnitt!

Sammanfattning

Genomsnitt
Antal assistansberattigade 2023
Statlig assistans (SFB) 137
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 132
Kommunal assistans (LSS) 58
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 6
Totala antalet assistansberéttigade 195
Andel LSS av totala assistansberattigade 30%
Kostnad fér kommunalt utford assistans
Kostnad per timme, 2022 398
Kostnad per timme, 2023 428
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022 25%
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 32%
Ersattning for kommunalt beslutad assistans
Timersattning, 2022 289,9
Timerséattning, 2023 295,4
Timerséttning, 2024 305,1
Erséttning jmf statlig timschablon, 2022 -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2023 -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 -8%

1. Genomsnitt avser genomsnittet av de kommuner som ingér i denna
utredning, vilka presenteras pd efterféljande sidor.

2. Analysen av kostnader fér den kommunalt utférd assistansen och
kommunalt faststéllda timschablonen baseras pé& erhdlina svar frén
kommunerna. Vi har inte granskat uppgifterna och antagit att dessa ér
kompletta och korrekta.

Utifrdn analysen som omfattar sju kommuner med en kommunalt faststdlld timschablon
for den kommunalt beslutade assistansen kan vi konstatera f6|jonde2;

* Den genomsnittliga kostnaden fér kommunalt utférd assistans uppgdr 2023 till 428
SEK/h, vilket &r 32 procent hdgre dn den statliga timschablonen

* Den genomsnittliga kommunalt faststdllda timschablonen uppgick 2023 till 295,4
SEK/h, vilket &r @ procent l&gre dn den statliga timschablonen

Maijoriteten av kommunerna med en kommunalt beslutad timschablon har valt att justera
ersdttningen i den takt som den statliga timschablonen utvecklas. | enstaka fall finns
exempel dar kommuner istdllet valt en upprdkning baserat pé I6nekostnadsutveckling,
vilket sannolikt resulterat i att den kommunalt beslutade ersdttningen Sver tid har ndrmat
sig den statliga timschablonen.

| flertalet av kommunerna som valt en Idgre ersdttning fér den kommunalt beslutade
assistansen finns majligheten att anscka om hdgre ersadttning om utféraren med
underlag kan pdvisa att den faktiska kostnaden dverstiger den kommunalt beslutade
timersdattningen. | ett fall noteras att en kommun valt att upphdva den kommunalt
beslutade timersattningen och istdllet inféra samma ersdttning som for den statliga
beslutade assistansen. Beslutet motiverades delvis av att minska den vdsentliga
administrativa bérdan for sdval kommunen som externa utférare, och delvis av att
skillnaden mellan den statliga timschablonen och de faktiska kostnaderna bedémdes ha
minskat Gver tid.

Vidare bdr noteras att den kommunala kostnaden for utford assistans i egen regi
inkluderar sjukldneersattning, vilket inte inkluderas i den kommunalt faststdllda
timersattningen dar externa utforare istdllet fakturerar sjuklon till kommunen utéver den
ordinarie timersattningen. Detta beddms ha marginell effekt, men till viss del
jamforelsestérande i relation till externa utforares ersattning. Se dven efterféljande sidor
fér kommentarer avseende begrdnsningar i erhdllen information.
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Kommunerna

Sammanstdlining kommuner

Boden Borlange Boras Jonkoping Linkdping Norrkdping Vanersborg Genomsnitt
Antal assistansberattigade 2023
Statlig assistans (SFB) 83 125 169 143 205 188 48 137
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 30 24 15 10 12 13 12 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 145 139 134 137 121 134 114 132
Kommunal assistans (LSS) 18 34 58 98 99 90 8 58
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 6 7 5 7 6 6 2 6
Totala antalet assistansberattigade 101 159 227 241 304 278 56 195
Andel LSS av totala assistansberattigade 18% 21% 26% 41% 33% 32% 14% 30%
Kostnad fér kommunalt utford assistans
Kostnad per timme, 2022 392 i.u iLu i.u 401 339 460 398
Kostnad per timme, 2023 431 iu iLu i.u 452 346 485 428
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022 23% iu i.u i.u 25% 6% 44% 25%
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 33% iu i.u i.u 39% 7% 49% 32%
Ersattning for kommunalt beslutad assistans
Timerséttning, 2022 275,0 278,1 290,0 286,8 319,7 290,0 290,0 289,9
Timerséttning, 2023 285,0 282,3 294,0 2911 3245 295,0 296,0 295,4
Timerséttning, 2024 332,6 289,4 303,0 298,4 303,0 303,0 306,0 305,1
Erséttning jmf statlig timschablon, 2022 -14% -13% -9% -10% 0% -9% -9% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2023 -12% -13% -9% -10% 0% -9% -9% -9%

0% -13% -9% -8% -9% -9% -8% -8%

Erséttning jmf statlig timschablon, 2024

Kélla: Kolada, Socialstyrelsen samt inhédmtad data frén respektive kommun. Genomsnitt avser ett genomsnitt av samtliga kolumner.

Definitioner:

- Kommunal assistans (LSS) avser antal individer med kommunalt beslutad assistans
- Statlig assistans (SFB) avser antalet individer med statligt beslutad assistans av Férsdkringskassan
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Kommunerna

Boden

Sammanstdélining, Boden i jmf med genomsnitt! Sammanfattning

Boden Genomsnitt

Antal assistansberéattigade 2023

Statlig assistans (SFB) 83 137
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 30 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 145 132 ®
Kommunal assistans (LSS) 18 58
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 6 6
Totala antalet assistansberattigade 101 195 .
Andel LSS av totala assistansberattigade 18% 30%

Kostnad for kommunalt utférd assistans

Kostnad per timme, 2022 392 398
Kostnad per timme, 2023 431 428
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022 23% 25%
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 33% 32%
L]

Ersattning for kommunalt beslutad assistans

Timerséttning, 2022 275,0 289,9
Timersattning, 2023 285,0 295,4
Timerséattning, 2024 332,6 305,1
Ersattning jmf statlig timschablon, 2022 -14% -9%
Ersattning jmf statlig timschablon, 2023 -12% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 0% -8%

1. Bodens kostnad f6r kommunalt utférd assistans inkluderar enbart SFB-beslut
2. Kélla: Bodens kommun, Tjénsteskrivelse Dnr SOC-2023-00335

Bodens kommun hade under 2023 ca 100 assistansberdttigade, varav ca 80 individer
med SFB-beslut och 20 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-beslut i
forhdllande till totala antalet assistansberdttigade uppgdr 2023 till 18 procent, vilket ar
betydligt ldgre dn genomsnittet om 30 procent.

Genomsnittliga timkostnader fér den kommunalt utférda assistansen under 2022 och
2023 uppgick till 392 respektive 431 SEK/h, vilket 8verstiger den statligt faststdllda
timschablonen med 23 respektive 33 procent.

Under 2022 och 2023 hade Boden en kommunalt faststdlld timersdttning for
privata/ideella anordnare av assistans enligt LSS som uppgick till 275 respektive 285
SEK/h, vilket understiger den statliga timschablonen med 14 respektive 12 procent.
Huvudprincipen under perioden var dock att kommunen skulle ersatta utférarna fér de
verkliga kostnaderna sé Idnge de beddms skadliga vilket innebar att utféraren dven
kunde anséka om hogre timersdttning med kostnadsunderlag som stdd.

| slutet av 2023 beslutar kommunen att fr&n och med 2024 félja den statligt beslutade
timschablonen som uppgick till 332,6 SEK/h. Grunden till detta beslut var att
skillnaderna mellan de belopp som ansdks om och den statliga timschablonen hade
reducerats Sver tid och att hanteringen av inkomna ansékningar krdvde en vdsentlig
administrativ insats?.
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Kommunerna

Borldinge

Sammanstdlining, Borlénge i jmf med genomsnitt

Sammanfattning

Borldange Genomsnitt

Antal assistansberéattigade 2023

Statlig assistans (SFB) 125 137
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 24 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 139 132
Kommunal assistans (LSS) 34 58
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 7 6
Totala antalet assistansberattigade 159 195
Andel LSS av totala assistansberattigade 21% 30%
Kostnad for kommunalt utford assistans

Kostnad per timme, 2022 iu 398
Kostnad per timme, 2023 iu 428
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022 i.u 25%
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 i.u 32%
Ersattning for kommunalt beslutad assistans

Timerséttning, 2022 278,1 289,9
Timersattning, 2023 282,3 295,4
Timerséattning, 2024 289,4 305,1
Ersattning jmf statlig timschablon, 2022 -13% -9%
Ersattning jmf statlig timschablon, 2023 -13% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 -13% -8%

Borldnge kommun hade under 2023 ca 160 assistansberdttigade, varav 125 individer
med SFB-beslut och ca 35 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-beslut i
férhallande till totala antalet assistansberattigade uppgér 2023 till 21 procent, vilket dr
lagre &n genomsnittet om 30 procent.

Borlange kommun har inte kunnat tillhandahélla information avseende kostnader fér
den kommunalt utférda assistansen. Givet att vi i sdval denna rapport sGsom den
tidigare utgivna rapporten Assistansens samhdllskostnader kunnat konstatera att
kommuner har en betydligt hdgre kostnad fér utférandet i forhéllande till den statliga
timschablonen, antas detta dven gdlla Borldnge kommun.

Under 2022 och 2023 hade Borldnge en kommunalt faststdlld timersdttning for
privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 278 respektive 282 SEK/h, vilket
understiger den statliga timschablonen med 13 procent respektive &r.
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Kommunerna

Bords

Sammanstdlining, Bords i jmf med genomsnitt Sammanfattning

* Bords kommun hade under 2023 ca 230 assistansberattigade, varav 170 individer med

Bords Genomsnitt SFB-beslut och 60 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-beslut i
Antal assistansberéttigade 2023 forhdllande till totala antalet assistansberattigade uppgér 2023 till 26 procent, vilket ar
Statlig assistans (SFB) 169 137 strax under genomsnittet om 30 procent.
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 15 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 134 132 ¢ Bords kommun har inte kunnat tillhandahdlla information avseende kostnader for den
Kommunal assistans (LSS) 58 58 kommunalt utférda assistansen. Givet att vi i séval denna rapport sésom den tidigare
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 5 6 utgivna rapporten Assistansens samhdllskostnader kunnat konstatera att kommuner har
Totala antalet assistansberéattigade 227 195 en betydligt hdgre kostnad for utférandet i forhallande till den statliga timschablonen,
Andel LSS av totala assistansberéattigade 26% 30% antas detta dven g'c'|||c| Bord&s kommun.
SO ELI T ORI THEIE FEElElEs _ * Under 2022 och 2023 hade Bords en kommunalt faststdlld timers&ttning for
Kostnad per timme, 2022 i.u 398

privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 290 respektive 294 SEK/h. Bords

Kostnad per timme, 2023 iu 428 .. . . T . . .

beslut om en ldgre kommunalt faststdllt timersattning for personlig assistans togs redan
Kostnad i jmf. m. statlig imschablon, 2022 14 252/" 2013. V&rd och omsorgsndmnden beslutade d& att ersdttningen for privata utférare frén
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 Hu 32% och med 2014 skulle sénkas till 250 SEK/h, vilket av kommunen uppskattades till den
Ersattning for kommunalt beslutad assistans faktiska kostnaden for utforandet av assistansen. Vid tidpunkten for detta beslut
VISR, 20272 220 22 understeg Bord&s timschablon den statligt faststéllda timschablonen med 11 procent.
Timersattning, 2023 20 2l Efter 2016 skulle den kommunala timschablonen rdknas upp i linje med den statliga
Timersattning, 2024 303,0 305,1 . 1

timschablonen'.
Erséttning jmf statlig timschablon, 2022 -9% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2023 -9% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 -9% -8%

1. Ké&lla: Bords kommun, Protokollsutdrag, Dnr: 2013/SON0O078 79
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Kommunerna

Jonkoping

Sammanstdlining, J6nkdping i jmf med genomsnitt Sammanfattning

* Jonkdpings kommun hade under 2023 ca 240 assistansberdttigade, varav ca 140

J6nko6ping Genomsnitt individer med SFB-beslut och 100 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-
Antal assistansberéattigade 2023 beslut i férh&llande till totala antalet assistansberattigade uppgdr 2023 till 41 procent,
Statlig assistans (SFB) 143 137 vilket &r betydligt hdgre &dn genomsnittet om 30 procent.
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 10 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 137 132+ Jonkdpings kommun har inte kunnat tillhandahdlla fullsténdig information avseende
Kommunal assistans (LSS) 98 58 kostnader fér den kommunalt utférda assistansen under 2022 och 2023'. Givet att vi i
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 7 6 s8vdl denna rapport s&som den tidigare utgivna rapporten Assistansens
Totala antalet assistansberéattigade 241 195 samhdllskostnader kunnat konstatera att kommuner har en betydligt hégre kostnad fér
Andel LSS av totala assistansberattigade 41% 30% utférandet i férhéllande till den statliga timschablonen, antas detta Gven galla
Kostnad for kommunalt utférd assistans J&Snképings kommun.
NOSTER RTINS, A 'u 3% . Under 2022 och 2023 hade Jonkdping en kommunalt faststdlld timersattning for
Kostnad per timme, 2023 iu 428 . X . . . . .

privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 287 respektive 291 SEK/h, vilket

ot Uit t sl dose e, 2022 Lu . understiger den statliga timschablonen med 10 procent respektive ér.
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 i.u 32%
Ersattning for kommunalt beslutad assistans
Timerséttning, 2022 286,8 289,9
Timersattning, 2023 291,1 295,4
Timerséattning, 2024 298,4 305,1
Ersattning jmf statlig timschablon, 2022 -10% -9%
Ersattning jmf statlig timschablon, 2023 -10% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 -8% -8%

1. Enligt erhdlina svar frédn Jénk&pings kommun uppgick emellertid
timkostnaden under 2023 till ca 380 SEK.
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Kommunerna

Linkoping

Sammanstélining, Link&ping i jmf med genomsnitt!

Sammanfattning

Link6ping Genomsnitt

Antal assistansberattigade 2023

Statlig assistans (SFB) 205 137
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 12 17
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB) 121 132
Kommunal assistans (LSS) 99 58
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 6 6
Totala antalet assistansberattigade 304 195
Andel LSS av totala assistansberattigade 33% 30%
Kostnad for kommunalt utford assistans

Kostnad per timme, 2022 401 398
Kostnad per timme, 2023 452 428
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022 25% 25%
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 39% 32%
Ersattning for kommunalt beslutad assistans

Timerséttning, 2022 319,7 289,9
Timerséttning, 2023 324,5 295,4
Timersattning, 2024 303,0 305,1
Erséttning jmf statlig timschablon, 2022 0% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2023 0% -9%
Ersattning jmf statlig timschablon, 2024 -9% -8%

1. Timersdattningen avser nivan fér anstdélld personal, ej fér anhériga
2. Kélla: Linképings kommun, Tjénsteskrivelse Dnr SON 2024-568

Linkdpings kommun hade under 2023 ca 300 assistansberdttigade, varav ca 200
individer med SFB-beslut och 100 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-
beslut i férhéllande till totala antalet assistansberdttigade uppgér 2023 till 33 procent,
vilket &r ndgot hdgre dn genomsnittet om 30 procent.

Genomsnittskostnaden fér den kommunalt utférda assistansen under 2022 och 2023
uppgick till 401 respektive 462 SEK/h, vilket Sverstiger den statligt faststéllda
timschablonen med 25 respektive 39 procent.

Under 2022 och 2023 hade Linkdping en kommunalt faststdlld timersattning for
privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 319,7 respektive 324,5 SEK/h',
vilket motsvarar den statliga timschablonen.

Under 2024 beslutade Linkdping att upphandla basansvaret fér personlig assistans for
att reducera underskottet for kommunen och sammanfattningsvis resultera i en
besparing om 18 respektive 11 MSEK under 2024 och 2025. Den genomfdrda
upphandlingen av basansvaret inkluderade tre differentierade schablonnivéer varav
den hdgsta ersattningsnivén avsdg assistans utfdrd av anstalld med kollektivavtal: 303
SEK/h. Utéver detta ersatts utféraren med en fast mdnadsersattning om 100 TSEK som
ska tacka kostnader for beredskap och kommunalt basansvar, vilket raknas upp med tvé
procent drligen. Utféraren &r i och med detta dven begrdnsad till att inte kunna anséka
om férhéjda belopp hos kommunen, dGremot kan utféraren anséka om férhéjda belopp
hos Férsdkringskassan fdr SFB-beslut?.

| samband med att det kommunala basansvaret handlas upp implementeras Gven
motsvarande timersdttning for externa utférare av kommunalt beslutad assistans, vilket
resulterar i en sdnkning av timers&ttningen motsvarande 7 procent frén 324,56 (2023] till
303,0 SEK/h (2024). Linkdpings timersdttning fér kommunalt beslutad assistans gar
s@ledes frdn att ha motsvarat den statliga schablonen under 2022 och 2023 till att
sankas till 9 procent under 2024 Grs timschablon.
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Kommunerna

Norrkoping

Sammanstélining, Norrkdping i jmf med genomsnitt!

Sammanfattning

Norrképing Genomsnitt

Antal assistansberattigade 2023
Statlig assistans (SFB)

Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv
Genomsnittligt antal timmar/vecka (SFB)
Kommunal assistans (LSS)

Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv

Totala antalet assistansberattigade
Andel LSS av totala assistansberattigade

Kostnad for kommunalt utférd assistans
Kostnad per timme, 2022
Kostnad per timme, 2023

Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2022
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023

Ersattning for kommunalt beslutad assistans
Timersattning, 2022
Timersattning, 2023
Timersattning, 2024

Ersattning jmf statlig timschablon, 2022
Ersattning jmf statlig timschablon, 2023
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024

188
13
134
90
6

278
32%

339
346

6%
7%

290,0
295,0
303,0

-9%
-9%
-9%

137
17
132
58
6

195
30%

398
428

25%
32%

289,9
295,4
305,1

-9%
-9%
-8%

1. Norrképings kostnader fér kommunalt utférd assistans dr beréknade
utifr@n budgeterade kostnader och inkluderar ddrmed viss osékerhet
2. Kélla: Norrkdpings kommun, Sammantrédesprotokoll, VON 2015/0657 732

Norrkdpings kommun hade under 2023 ca 280 assistansberdttigade, varav ca 190
individer med SFB-beslut och 90 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-
beslut i férh&llande till totala antalet assistansberattigade uppgdr 2023 till 32 procent,
vilket &r ndgot hdgre dn genomsnittet om 30 procent.

Genomsnittliga timkostnader fér den kommunalt utférda assistansen under 2022 och
2023 uppgick till 339 respektive 346 SEK/h, vilket Sverstiger den statligt faststdllda
timschablonen med 6 respektive 7 procent. Trots att kostnaderna for den kommunalt
utférda assistansen Sverstiger timschablonen med 6-7 procent dr Norrkdping den
kommun som, bland de som analyserats i rapporten, har Idgst timkostnad for den
kommunalt utférda assistansen’.

Under 2022 och 2023 hade Norrkdping en kommunalt faststdlld timersdttning for
privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 290 respektive 295 SEK/h, vilket
understiger den statliga timschablonen med 9 procent respektive ar. Norrképings beslut
om en Idgre kommunalt faststdllt timersdttning fér personlig assistans togs redan 2015.
Vérd- och omsorgsndmnden beslutade d& att ersattningen for privata utférare frén och
med 2016 skulle sankas till 254 SEK/h, vilket vid tidpunkten understeg den statliga
timschablonen med 12 procent. Efter 2016 skulle den kommunala timschablonen rdknas
upp i linje med den statliga timschablonen. Kommunens uppfattning dr att utférare av
personlig assistans ska ha ratt till en skdlig ersdittning, varfér mojligheten finns att
anstka om ersdattning for faktiska kostnader sé ldnge dessa inte dverstiger den statligt
faststdllda timschablonen?.
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Kommunerna

Vdanersborg

Sammanstélining, Vénersborg i jmf med genomsnitt! Sammanfattning

* Vadnersborgs kommun hade under 2023 ca 60 assistansberattigade, varav ca 50

Vanersborg Genomsnitt individer med SFB-beslut och 10 individer med LSS-beslut. Andelen individer med LSS-
Antal assistansberéttigade 2023 beslut i férhéllande till totala antalet assistansberattigade uppgdr 2023 till 14 procent,
Statlig assistans (SFB) 48 137 vilket &r betydligt Idgre dn genomsnittet om 30 procent.
Statlig assistans (SFB) per 10 000 inv 12 17
Genomshittligt antal timmar/vecka (SFB) 114 132 * Genomsnittliga timkostnader for den kommunalt utférda assistansen under 2022 och
Kommunal assistans (LSS) 8 58 2023 uppgick till 460 respektive 485 SEK/h, vilket Overstiger den statligt faststdllda
Kommunal assistans (LSS) per 10 000 inv 2 6 timschablonen med 44 respektive 49 procent. Detta &r den hégsta timkostnaden fér
Totala antalet assistansberéttigade 56 195 kommunalt utférd assistans av de analyserade kommunerna, vilket bland annat antas
Andel LSS av totala assistansberattigade 14% 30% férklaras av héga OH-kostnader i relation till det férhallandevis Idga antalet
Kostnad for kommunalt utférd assistans OSSiStOnSberattigc‘de i Vaneerorg'
NOSTER RTINS, A 460 398 . Under 2022 och 2023 hade Vdnersborg en kommunalt faststdlld timersattning for
Kostnad per timme, 2023 485 428 . . . . . . .

privata/ideella anordnare av assistans som uppgick till 290 respektive 296 SEK/h, vilket

ot Uit t sl dose e, 2022 AR 25 understiger den statliga timschablonen med 9 procent respektive &r. Vénersborgs beslut
Kostnad i jmf. m. statlig timschablon, 2023 49% 32% om en Idgre kommunalt faststdllt timersdttning for personlig assistans togs redan 2012
Ersattning for kommunalt beslutad assistans dar kommunen faststdllde att ersattningen skulle utgd ifrén 2013 som basér och arligen
Timerséttning, 2022 290,0 289,9 uppréknas med avtalad I8nekostnadsdkning samt f&réindrat lagstadgat PO-tillégg?.
Timersattning, 2023 296,0 2954
Timerséattning, 2024 306,0 305,1
Ersattning jmf statlig timschablon, 2022 -9% -9%
Ersattning jmf statlig timschablon, 2023 -9% -9%
Erséttning jmf statlig timschablon, 2024 -8% -8%

1. Vénersborgs kostnad fér kommunalt utférd assistans inkluderar enbart
SFB-beslut
2. Kélla: Vanersborgs kommun, SocialnGmndsprotokoll, 2014-09-29
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Slutsatser

En lag upprakning av timschablonen har forsvarat
mojligheten till kostnadstdckning i assistansbranschen

Kostnad per timme for privat och ideell assistans

D @—,
312 327 330 315 320 325

Medelvarde (timkostnad) Timschablon

Il 2021 2022 M 2023

1. Notera att berdknade timkostnader &r associerad med vissa begrdnsningar, se s. 13-15.

Kostnad fdr privat/ideellt anordnad personlig assistans

Assistansbolagens 16nsamhet minskade for tredje dret i rad under
2023. Den genomsnittliga rérelsemarginalen hos analyserade bolag
uppgick under &ret till en blygsam nivé om 1,6 procent.

Berdknade genomsnittsmarginalen under 2023 om knappa 2
procent &r den klart lagsta I6nsamhetsnivd som uppmatts i vérd-
och omsorgssektorn under den senaste 15-&rsperioden.

Baserat pd de antaganden och berdkningar som presenteras i
denna rapport estimeras den genomsnittliga kostnaden per timme
for privat/ideellt anordnad assistans under 2023 ha uppgéit till 330
SEK, vilket ar ndgot hdgre an den faststallda timschablonen.

Senaste drens l1&ga upprakning av timschablonen har férsamrat
assistansbolagens forutsattningar fér kostnadstdckning, och
foljaktligen majligheter att uppratthdlla positiv IBnsamhet.

Det finns idag endast ett marginellt utrymme att pressa
Idnsamheten i branschen ytterligare innan assistansbolagen i
genomsnitt véntas bedrivas med underskott. En undermdlig
finansieringsmodell riskerar att medféra att i férsta hand seriésa
aktorer ldmnar marknaden, vilket i sin tur férsdmrar de
assistansberdttigades valmajligheter och kvaliteten p& assistansen.

Det bér séledes finnas incitament att forma en finansieringsmodell
som skapar goda férutsdttningar for privata och ideella aktdrer att
bedriva assistansverksamhet.
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Kommunernas timkostnad ar i genomsnitt 45 procent
hogre an de kommunalt beslutade timschablonerna...

Timkostnad och ersattning fér kommunalt beslutad assistans

Kommentarer

G <D

398

290 295

2022 2023

Timersattning for externa utférare av kommunalt beslutad assistans

I Timkostnad for kommunalt utford assistans

Enligt denna utredning uppgdr den genomsnittliga kostnaden for
kommunalt utférd assistans till 398 respektive 428 SEK/h under 2022
och 2023, vilket motsvarar en kostnadsckning om 7,5 procent mellan
aren. Den genomsnittliga timkostnaden fér kommunalt utférd assistans
dr sammanfattningsvis 25 respektive 32 procent hdgre dn den statliga
timschablonen respektive dr, vilket motsvarar 78 respektive 104 SEK/h.

Beaktande kommunernas vasentligt hégre kostnad jamfért med den
faststdllda timschablonen skulle det samhdllsekonomiskt bli betydligt
dyrare om kommunerna sjdlva skulle hantera den kommunala
assistansen.

Den genomsnittliga kommunalt faststdllda timschablonen for icke-
kommunala utférare under 2022 och 2023 uppgick till 290 respektive
295 SEK/h, vilket motsvarar en ersattningsdkning om endast 1,9 procent
mellan dren. | férhdllande till den statliga timschablonen ar den
genomsnittliga timersdttningen for kommunalt beslutad assistans
s@ledes 9 procent lagre respektive ar.

Kommunala utférare av assistans har 37 respektive 45 procent hégre
genomsnittlig timkostnad &n vad en extern utférare far erséttning for
under &ren 2022 och 2023. Detta motsvarar 108 respektive 133 SEK
hdgre kostnad per timme dn vad en extern utférare far i ersdttning.

Mellan &ren 2022 och 2023 noteras en kraftig kostnadsékning om 7,5
procent for den kommunalt utférda assistansen, samtidigt som
ersdttningen for icke-kommunala utférare ckar med knappa 2 procent
under samma period. Ersdttningsdkningen om knappa 2 procent till
icke-kommunala utférare ar visserligen 0,4 procentenheter hégre dn
den statliga timschablonens upprakning motsvarande &r (1,5 procent),
men antas inte vara i ndrheten av att tdcka de kostnadsdkningar i form
av I16nedkningar som skedde under éret.
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... samtidigt som kommunernas ersadttning till icke-
kommunala utforare understiger uppmatta kostnader

Timkostnad fér icke-kommunal ass. i jmf. med kommunal erséttning Kommentarer

327 330
| I | I_

2022 2023

Timersattning for externa utférare av kommunalt beslutad assistans
I Genomsnittlig timkostnad for icke-kommunalt utférd assistans .

Majoriteten av kommunerna som beslutat om en ldgre timersattning
fér kommunalt beslutad assistans anger i beslutsmaterial att de inte
har ndgon skyldighet att folja den statliga timschablonen utan har
m&jligheten att anpassa sin ersattning sd att den ligger i paritet
med faktisk kostnad for utférandet av personlig assistans enligt LSS.

Av de analyserade kommunerna anger majoriteten att icke-
kommunala utférare kan anséka om hdgre timersdttning om de kan
pdvisa att de faktiska kostnaderna dverstiger den kommunalt
faststdlla timersattningen.

Baserat p& vér analys framkommer att den faktiska timkostnaden
for icke-kommunalt utférd assistans uppgdr till 327 respektive 330
SEK/h under &ren 2022 och 2023, vilket motsvarar en 13- respektive
12-procentig hégre timkostnad &n vad den genomsnittliga
kommunala timersdttningen uppgdr till under perioden.

Givet att den privat eller ideellt utférda assistansens faktiska
timkostnad estimeras till att vara i nivé med den statliga
timschablonen antas att icke-kommunala utférare inte kan f&
kostnadstdckning med en lagre kommunalt beslutad timersattning.
Sannolikt bidrar detta istdllet till att samtliga parter, saval
kommuner som icke-kommunala utférare, belastas med betydande
administration kopplat till ansckningar om h&jd timersdattning for att
tdcka de faktiska kostnaderna.

Detta antagande bekréftas dven av Bodens kommun som under
2023 valde att folja den statliga schablonen f&r att reducera den
administrativa bérdan fér samtliga parter dé& deras uppfattning
dven var att utférarnas faktiska kostnader motsvarar den statliga
timschablonen.
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A. Kallforteckning

Publicerade studier/rapporter/artiklar och &vrigt

Data/Databaser

Bodens kommun, Tjdnsteskrivelse Dnr SOC-2023-00335
Borés kommun, Protokollsutdrag, Dnr: 2013/SON0078 79

Grant Thornton pd uppdrag av Vardféretagarna (2024). Assistansens
samhdliskostnader

Grant Thornton, Vardrapporten: Den svenska vard och omsorgssektorn
2024

Link6pings kommun, Tjdnsteskrivelse Dnr SON 2024-568
Norrkdpings kommun, Sammantrddesprotokoll, VON 2015/0657 732
Rapporter samt skriftliga och muntliga uppgifter frdn Vardféretagarna

Vdnersborgs kommun, Socialndmndsprotokoll, 2014-09-29

Forsdkringskassan

Retriever

Statistiska centralbyrén (SCB)
Kolada

Socialstyrelsen

Omsorgsprisindex via SKR
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B. Assistansbolag till grund for analys

Assistansbolag till grund fér analys

Bolag Org.nr

Humana Assistans AB 5566053996
Brukarkooperativet JAG Personlig Assistans AB 5567049332
ENKV assistans AB 5566261854
Din Forlangda Armi Norr AB 5565149282
Assistans i balans i Sverige AB 5568167935
Furuboda Assistans AB 5566823638
Carelli Assistans AB 5569098063
Alter Assistans AB 5592073000
Libra Assistans AB 5566941554
ViOmsorg i Sverige AB 5560428517
Azalea Care AB 5590701495
R.LK. assistans Aktiebolag 5567656797
Konsensus Personlig Assistans AB 5569394652
AssistansExperten i Norden AB 5592161144
Assistans pa Gotland AB 5567638209
Shamsen omsorg AB 5568323405
Albatross Personlig Assistans AB 5568195878
IGS Assistans AB 5567680318
Tindra personlig assistans AB 5566695713
Bjorko Assistans Soren Eriksson AB 5566536727
Linen Assistans AB 5591895668
Bra Assistans i Malardalen AB 5566910724
EQ Personlig assistans Sverige AB 5592180334
Inleva AB 5567808232
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C. Metod - Kostnaden for privat/ideellt anordnad personlig
assistans enligt rapporten Assistansens samhadllskostnader

R&kneexempel - Estimering av kostnad/h f&r personlig assistans (i-iv)

Kommentarer frén rapporten Assistansens samhdllskostnader

SEK Definition Harledning

Omséttning A 10 000 000
EBIT B 300 000
Totala rorelsekostnader C A-B 9 700 000
Beviljade timmar D 27714
Estimerad kostnad per beviljad timme E C/D 350,0
Omrékningsfaktor® F (10,0%)
Estimerad kostnad per timme Ex(1+F) 315,0

! Har beraknats baserat pa differensen mellan estimerad kostnad per beviljad timme och faktisk
kostnad per utford timme enligt uppgifter fran ett antal bolag.

2. D.v.s. utférda assistanstimmar oaktat hur dessa finansieras.

3. Med hdnsyn till att antalet beviljade timmar hos Férsékringskassan férvéintas
understiga totalt utférda timmar (d.v.s. utférda assistanstimmar som finansieras bdde via
Férsdkringskassan och kommunen) och att inte samtliga rérelsekostnader nédvandigtvis
relaterar till assistansverksamheten, férvéntas omrékningsfaktorn vara negativ.

For att estimera timkostnaden f&r privat och ideellt anordnad personlig
assistans har i) offentlig data i form av utvalda assistansbolags intdkts-,
kostnad- och resultatposter och ii) data avseende respektive bolags
beviljade timmar fran Forsdkringskassan analyserats.

Bolagens timkostnad for personlig assistans har analyserats och
Sversiktligt estimerats fér dren 2021 och 2022. D4 tillgéng till de
analyserade bolagens i) faktiskt utférda timmar? och ii) detaljerade
resultatrdkningar pd kontonivéd saknats har respektive bolags faktiska
timkostnad per utférd timme inte kunnat berdknas. Genom tillgéng till
den faktiska kostnaden per utford timme for ett fatal bolag har emellertid
ovriga bolags timkostnad estimerats genom féljande metodik:

i.  Bolagens totala rérelsekostnader (inklusive avskrivningar) berédknas
som differensen mellan omsattningen och rérelseresultatet ("EBIT”).

i. Kostnaden per beviljad timme estimeras genom att dividera de
totala rérelsekostnaderna med antalet beviljade timmar hos
Forsakringskassan.

iii. En omrdkningsfaktor berdknas baserad pd differensen mellan
faktisk timkostnad och estimerad kostnad per beviljad timme (enligt
punkt ii) for de bolag dar faktisk kostnad per utférd timme ar
tillgénglig®.

iv. For bolag dar tillgdng till faktisk timkostnad saknas anvdnds
omrakningsfaktorn (enligt ovan) fér att estimera kostnaden per
timme.

Se tabellen till vanster fér en illustrativ sammanfattning av tilldmpad
metod for estimering av faktisk kostnad per timme f&r de bolag dar
information avseende faktisk timkostnad per utférd timme saknats.
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D. Definitioner

Definitioner
CAGR Genomsnittlig arlig tillvaxttakt (Compound Annual Growth Rate)
EBIT Rorelseresultat efter avskrivningar (Earnings Before Interest and Taxes)
i.u. Ingen uppgift
MSEK Miljoner SEK
OH-kostnader Overheadkostnader
TSEK Tusen SEK
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