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Till ledaméter i Uppsalas aldrenamnd

Uppsalas aldre vill ha verklig valfrihet i
aldreomsorgen

Vardforetagarna &r en arbetsgivar- och branschorganisation for privat och idéburen vard
och omsorg. Foreningen har cirka 2000 medlemmar med tillsammans drygt 110 000
arsanstallda. Vardféretagarnas medlemmar ar bundna av kollektivavtal och &r
verksamma Over hela landet.

Vardforetagarna skriver till er med anledning av en ny undersokning om hur Uppsalas
aldre ser pa valfrihet inom aldreomsorgen. Undersokningsforetaget Verian, tidigare Sifo
Kantar, har pa Vardforetagarnas uppdrag gjort en unik undersokning riktad mot en
malgrupp som séllan omfattas av vanliga opinionsundersokningar, namligen de som &r
85 ar och aldre. Malgruppen motsvarar den grupp som i huvudsak far insatser frén
aldreomsorgen. Undersdkningen visar att det bland Uppsalas aldre finns en stark vilja att
kunna vélja aldreomsorg. Hela 93 procent tycker det &r viktigt eller mycket viktigt att
kunna vélja aldreboende. 68 procent anser att det &r mycket viktigt. 85 procent vill ocksa
kunna vélja mellan privat drivna och offentligt drivna éldreboenden. 89 procent anser att
det &r viktigt att kunna véalja hemtjanstutforare.

LOV skapar forutsattningar for verklig valfrihet

Mot denna bakgrund ser vi med stor oro pa beskedet om att styret och UP vill avskaffa
valfrinetssystemet (LOV) inom sarskilt boende. Det finns flera skal till att aldre vill vélja
boende. Man vill kanske bo i néarheten av sitt tidigare boende, néra sina anhériga eller ha
mdjlighet att valja en viss inriktning mot exempelvis livsstil eller sprék. De flesta aldre ar
idag vana vid att man i Sverige kan valja offentligt finansierade tjanster som forskola,
skola, tandvard och sjukvard. Manga blir darfor forvanade nar de pa alderns host forlorar
ratten att vélja och i stéllet behover finna sig i att nar de behdver plats pa ett dldreboende
bli placerade av en kommunal handlaggare.

Styret foreslar att LOV ska ersittas med upphandlade alternativ dar ambitionen ar att
halften ska vara kommunala och resten fordelas i tva olika upphandlingar mellan
idéburna aktorer och foretag. Det innebar att principen om aldres valfrihet asidosatts for
ett system dar politiken forst gor sina prioriteringar. Det utgor en kraftig inskrénkning av
valfrineten och darmed gar ocksa flera av de andra fordelar som ett valfrinetssystem
medfor forlorade.

Det finns bade brister och utmaningar i Uppsalas LOV-system, nagot saval
Vardféretagarna® som vara medlemsféretag tidigare uppvaktat namnden och
forvaltningen om. Det galler framférallt den orimligt lAga ersattningen i forhallande till de
krav som stélls pa utforaren, avsaknad av indexupprakningar i ersattningen som ligger i
niva med kostnadsutvecklingen samt ojamlika villkor mellan fristdende utférare och
kommunens egen verksamhet.

Redan idag vittnar flera av vara medlemmar om att det inte gar att bedriva god omsorg
pa nuvarande villkor, ndgot som inte bara riskerar att g ut 6ver omsorgstagare och
medarbetare utan ocksa leda till att kapacitet som fristdende utforare idag tillhandahaller
maste stangas ned.
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Flera av dessa brister foreslas atgardas i den nya modellen, daribland att Uppsala ska
tillampa omsorgsprisindex (OPI) vid upprakning av ersattningar samt att aven fristdende
utforare ska fa del av extra ersattningar som endast ges till kommunens egen
verksamhet. Det ar forandringar som vara medlemsforetag i dialog med kommunen fatt
muntliga l6ften om kommer att adresseras redan under innevarande ar.

Det ar enligt var mening ytterst angelaget att kommunen genomfor dessa forandringar
redan inom ramen for det befintliga LOV-systemet och inte blandas samman med
inforandet av ett helt nytt system. Flera av de problem som styret och UP lyfter som ett
skal for att avveckla LOV menar vi dessutom gar att hantera inom dagens system.

Tomma platser och etablering pa landsbygden

Styret lyfter tomma platser i kommunala aldreboenden som ett vdgande skal mot LOV.
Valfrihet innebér att aldreboenden som véljs bort av de aldre, inte sallan for att de haller
lagre standard eller ligger pa fel stalle, kan behdva anvandas pa annat satt, till exempel
som studentbostader. | Uppsala har sadana beslut inte tagits.

Den 6verkapacitet som finns i Uppsala idag pastas bero pa bristande kommunal kontroll
Over privata aktorers nybyggnationer. Sadan kontroll finns dock, eftersom det
kommunala planmonopolet innebér att inga aldreboenden kan byggas utan kommunens
godkannande. Overkapacitet nar det géller dldreboenden kan alltsé forebyggas genom
battre samordning mellan omsorgsforvaltning och stadsbyggnadskontor. Det &r viktigt att
papeka att tomma platser aven kan uppsta i ett valfrihetssystem med LOU, varfor det inte
ar ett bra argument for att avskaffa LOV.

Styret anser ocksa att fler aldreboenden behover etableras i landsbygd. Detta méaste
dock ses i ljuset av hur underlaget och darmed efterfragan pa boendeplatser ser ut i olika
kommundelar. P& orter dar underlaget &r mindre ar kostnaden for att driva ett
aldreboende ofta hogre — detta &ndras inte av vilken upphandlingsform som anvénds. Vill
kommunen ha fler dldreboenden pa landsbygden kan etablering framjas genom
ersattningssystemets utformning. Och aven inom LOV kan kommunen vélja att etablera
ett kommunalt boende pa landsbygden. Samtidigt ar det rimligt att da ta hansyn till att
manga omsorgstagare och anhoriga dnskar aldreboenden med god tillgang till
samhallsservice och kommunikationer. Vid valfrihet riskerar boenden pa glesbygd annars
fa just det styret sager sig vilja motverka — tomma platser.

Valfrihet och lika villkor framjar kvalitetskonkurrens

Ratt utformat kan ett valfrinetssystem framja utveckling och innovation genom att den
som tillhandahaller en aldreomsorg som efterfragas av &dldre och anhoriga premieras.

For att uppna en sadan kvalitetskonkurrens maste utférarna ha likvardiga villkor. Som
ovan patalats har dock den offentligt drivna aldreomsorgen i Uppsala formanligare villkor,
till exempel genom sérskilda ersattningar for tomplatser och for att méjliggora fler heltider.
Ytterst innebar detta att dldre och medarbetare som valt fristaende utférare far samre
villkor for sin aldreomsorg.

Att styret verkar foresla olika upphandlingar for olika typer av utférare framover riskerar
att ytterligare snedvrida konkurrensen och forsvaga de mekanismer som bidrar till att fa
ut mesta mojliga aldreomsorg for varje skattekrona. Vi vill ocksa varna for att ny
rattspraxis visar att reserverade kontrakt for idéburna aktdrer sannolikt strider mot EU-
ratten.

Vardforetagarna har ocksa i sin tidigare skrivelse till namnden framhallit behovet av
langsiktigt hallbara villkor for aldreomsorgen, mot bakgrund av den laga uppréakningen av
erséattningar inom sérskilt boende. Det &r valkommet att styret nu vill anvanda
omsorgsprisindex (OPI) for att ersattningen béattre ska spegla kostnadsutvecklingen. Det
ar dock fullt méjligt att anvanda OPI &ven inom ett valfrihetssystem, ndgot som bade
Vardforetagarna och SKR férordar.
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LOV bidrar till battre tillganglighet och kvalitet

Manga kommuner har idag brist pa aldreboenden vilket forsamrar tillgangligheten for de
aldre. Detta ar dock betydligt mindre vanligt i kommuner som har valfrihet eftersom fler
aktérer ar med och dels beddmer, dels kan uppfylla behoven av dldreboenden. Battre
tillganglighet ar alltsa ytterligare en fordel med LOV ur aldres perspektiv.

Privata utférare har gjort betydande satsningar for att rusta Uppsalas aldreomsorg for
framtiden. Flera moderna aldreboenden har 6ppnats som bidragit till att htja kvalitén pa
omsorgen och en stérre mojlighet for Uppsalas aldre att vélja mellan olika inriktningar, till
exempel livsstilsboenden. Socialstyrelsens kvalitetsméatningar visar ocksa att Uppsalas
aldre ar mer néjda med de aldreboenden som drivs i privat regi. Dartill kostar de
fristdende platserna mindre for kommunen an de som ar drivs i kommunal regi. Att
Uppsala erbjuder valfrihet och en mangfald av aktérer har darfér gagnat kommunen.

Vardféretagarna kanner oro for att valfrineten ytterligare kommer att asidosattas inom
ramen for ett upphandlat system. Det finns flera exempel pa andra kommuner som
gynnat den egna verksamheten dven nar det pa pappret ska finnas valfrinet inom ett
upphandlat system. Mot bakgrund av att Uppsala redan inom ramen fér nuvarande LOV-
system beviljat den egna verksamheten formanligare villkor &n vad som erbjudits
fristdende utforare finns det inget skal att tro att det blir battre med ett upphandlat system.

Med hansyn till detta samt det stora stdd som finns bland Uppsalas aldre att fa vélja
aldreomsorg finns goda skal att bygga vidare pa det system som finns i kommunen idag.
Vardforetagarna uppmanar darfor styret att dra tillbaka sitt forslag och i stallet vidta
atgarder for en battre fungerande valfrihet i enlighet med de forslag som vi lagger fram i
denna och var tidigare skrivelse.

Vi ser fram emot en aterkoppling pa vara forslag och méjligheten att diskutera I6sningar
for framtidens aldreomsorg i Uppsala.
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